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BQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQOC Poc Jap - T do - Hanh phiic
TAICHINH-MARKETING

_CHUONGT INH PAO TAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4343 /OD-DHTCM ngay 08 thing I nim 2024
ctia Hiéu trucng Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

A. MO TA CHUGNG TRINH PAO TAO
1. CAN CU XAY DUNG

Luit Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nim 2012 va Luat stra d6i, bd sung mét sd
didu cta Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;

Nghi dinh s6 99/2019/NB-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cia Chinh phu quy dinh
chi tiét va huéng din thi hanh mdt s6 diéu cua Ludt sia d61, bd sung mot so dicu cua
Euét Gido duc dai hec;-

~ Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngdy 18 thang 10 ndm 2016 ctia Thi-tudng Chinh pht
v& phé duyét Khung trinh do quéc gia Viét Nam;

Thong tu s6 08/202 1/TE-BGDDT ngay 18 thang 3 nam 2021 cia Bé-truong Bo
Gi4o duc va Dao tao ban hanh Quy ché dao tao-teinh d6 dai hoc;

Quyét dinh sé 1329/QP-DHTCM ngay 16 thang 7 ndm 2021 cia Hiéu truéng
Trudng Pai hoc Tai chinh - Marketing ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc hinh
thize_chinh quy theo tin chi tai Troong Pai hoc Tai chinh - Marketing; dugc sta dbi, vd
sungtheo Quyét dinh s6 1421/QD-PHTCM ngay 30 thang 5 nam 2022, Quyét dinh s&
2033/QP-DHTCM ngay-08 thang 8 nam 2022, Quyétdinh s6 373/QD-DPHTCM ngay 24~
thang 02 nam 2023, Quyét dinh sé 1166/QD-DHTCM ngay 02 thang 5-ndm 2024 cua
Hiéu truong Truong Pai-hoc Tai chinh - Marketing;

Quyét dinh sé 129/QD-PHICM ngdy 11 thing 01 nim 2022 cia Hiéu truong
Trodng Pai-hoc Taichinh — Marketing ban hanh Quy dinh vé chudn chwong trinh dao
tao; xay dl_mg-,—thém dinh va ban hanh chueng trinh dao tao-dinh huéng Gng dung trinh do
dai hoc ctia Frodng Dai hoc Tai chinh — Marketing.

2. GIGLTHIEU CHUONG TRINH PAO TAO

Chuong-tiinh-ddo tao dai hoc dinh huéng tng dung Nganh Quan tri nha hang va
Dich vu dn udng theo hé théng tin chi hién tai dugc xdy dung 14n ddu tién ndm 2021.
Chuong trinh dugc cép nhét theo hudng tiép cdn méi véi muc ti€u dap Gmg nhu chu cla
cac bén lién quan gbm nguoi st dung lao dong, giang vién, cuu ngudi hoc va ngudi hoc
duoc khao sat dinh ky; cing voi su thay dbi trong chudn ning lyc theo quy dinh ctia Nha
nudc vé ning luc nganh, su thay ddi vé Triét ly gido duc va co cAu hoat dong theo hudng
tu chit ctia Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing

Chuong trinh duoc thiét ké thoi gian trung binh 4 nim va 122 tin chi (chua bao gbdm
tin chi Gido duc qudc phong, an ninh va Gido duc thé chét theo quy dinh ctia B Gido
duc va Do tao), trong d6 thuc hién 6 tin chi tot nghiép.



Trudéng khoa quan 1y chuong trinh dao tao phai td chirc dénh gi4 chuong trinh dao
tao. Viéc du thdo ndi dung can stra dbi, cip nhat chuong trinh dao tao duoc thuc hién
theo quy dinh hién hanh. Hi¢u-truéng ban hanh chuong trinh dao-tao cép nhét, bd sung
trén co s¢ d& xuit cua Hoi dong Khoa hoc va Pao tao sau khi chuong trinh dao tao duoc
danh gia.

3. THONG TIN CHUNG _
3.1. Tén chwong trinh dao tao: Quan tri nhﬁ hang va dich vu in uéng
3.2. Trinh d6: Pai hoc
3.3. Dinh hwéng dao tao: tng dung
3.4. Viin bang t6t nghiép: Cit-nhin
3.5. Ma nganh dao tao: 7810202
3.6. Thoi gian dao tao: 4 nim
3.7. Loai hinh dao tao: Chinh quy

3.8. S6 tin-chi yéu clu: 122.( (chua bao gdm tin chi Gio duc quéc phong - an ninh va
Gido duc théchit theo quy-dinh cta BY-Gido duc va Dao-tao)

3:5. Khoa quan Iy: Khoa Du lich
3.10. Ngon ngi-sir dung: Tiéng Viét
3.11. Chitng nhin chit lirong: QP s6 18/QD-TTKDB, ngay 047472022
3.12. Website: https://Khoadulichi@ufin.edu.vn
3.13. Céc chweng irindr than:-khio, ddi sanh:
- Trudng Bai hoc At-Sunriee Global Chef Academy - Johnson & Wales University

(WU — Anh Québc)
- Truong Pai hoc Truong Dai-hioe Le CordonBleu (Australia)
- Trudng DH-Su Pham K§ Thuat TP.HCM
3.14. Nam ra soat, cap-uhit: 2024
3.15. Vi tri viéc Tam:

Sau khi-t6t nghiép, ngudi Hoc c6 thé- lam-guén ly nha hang, dich vu am thuc chocdc—
nhahang - kirdeh san;Ouaaly dich Vi an udng tu nhan; Chuyén vién quan 1y cho-cidcnha
hang - khach san; Chuyén vién tu van, t6 chirc va didu hanh tai cac chudi nha hang, trung
tdm hoi nghi-hodc lam QC (Quality-Control: kiém soat chatiuong) tai cac-bép an-cong
nghiép.

Ngoai ra, ngudi hoc sau khi tot nghiép c6 thé 1am cong vi€c nghién ctru vién, giang
vién tai céc co sé nghién ciru ¢ hoat dong nghién ctru va dao tao lién quan dén Iinh virc
du lich, thuén lgi trong viéc hoc nang cao trinh d6 18n thac si, tién si vé Du lich hay céc
nganh thudc khéi nganh kinh té, khoa hoc xa héi ctlia cac co so gido duc trong va ngoa1
nuorc Bén canh d6, ngudi hoc cung c6 co hoi va thuén loi trong viéc hoc lién thong bang
cAp ctr nhan trong c4c linh vuc vé kinh té va khoa hoc x4 hoi.



4. MUC TIEU PAO TAO
4.1. Muc tiéu chung

Pio tao cir nhén Quan tri nha hang va dich vu dn uong cod pham chét chinh tri, dao
dirc va sirc khoe t6t; nim vitng nhitng klen thirc co ban v& kinh t& — xa hoi, quan tri kinh
doanh va nhimg k¥ ning chuyén sau vé quan tri doanh nghiép; c6 kha ning didu hanh
hoat dong kinh doanh va tao 1ap doanh nghi€p mdi, dic biét 1a cac doanh nghiép kinh
doanh trong linh vuc dich vu an udng va kinh doanh nha hang, quén café,... Nguoi hoc
tdt nghiép c6 thé 1am viéc duge trong cac co s¢ kinh doanh #n uéng qudc té nhu khach
san, nha hang, quan bar, trung tdm td chirc su kién va cic co sé kinh doanh an ubng.

4.2. Muc tiéu cu thé

- POL: Trangbi nhimg kién thirc co ban va chuyén siu vé nganh Quan tri nha hang
va dich vu an ubng dé nguoi hoc c6 day du nang luc thue hién cac hoat dong kinh doanh
trong linh vuc luu tra va dn ubng trong nén kinh té toan cau héa.

- PO2: Trang bi nhitng k¥ nang nghé nghiép vé linh vuc #n ubng, k§ ning giao
tiép va cham séc khach hang, k§ ning st dung Anh ngir va img dung cong nghé thong tin
trong cong viée, k§ nang ban hang va marketmg, k¥ ning tu duy, phan bién va thich nghi
trong mdi truedng co nhleu thay-doi dé c6 thé -quan Iy va- déu-hanh hay khéi nghiép trong
linh vuc luu tra va nubng.

- PO37Dao-tae-ngudi hoc c6 phdm chit chinh tei, dao-dirc tét-cé trach nhiém déi
v6i x4 hoi va cong ddng, ¢6 tinh thin 1am viéc doc 1ap hodc theo nhém, chiu duge ap luc
cbng viée;-¢o kha nang tu dinh hudng va thich nghi voi nhiéu mditroong 1am viéc khéc

1

nhau, c6 kha ndng tuhoc déning cao trinh do.
5. CHUAN PAU RA CHUGNG-TRINH PAO TAO (PLOs)

» Ve kién thiic

- ‘PLO1:Van dung duoc cac kién thirc vé khea hoc x& hoi, khoa hoc chinh.trj, phap
luat va-cac kién thire chuyén mén chung ciia ngash trong viéc danh gid, phan bién cic
vén dé trong cong viéc.

- PLO2: Van dung dugc céc kién thire vé cong nghé thong tin, toan kinh t€, phan
tich dir liéu, khoi nghiép dé-thuc-hién cong viéc-thude nganh duge dao tao.

- PL©O3: Van dung linh hoat céc Kién thirc co ban vé linh vuc dulich-va kiénthirc
o 80O, men thirc nganh. vé& linh vuc-tuu-trd va an ubng khi lam vi€c tai cac co s& kinh
doanh in udng dé danh gia cong viéc vé kinhrdeanh an-ubng,

- PLO4: Vén dung- dwoc cac-kiép=thitc chuyém su vé nghiép vu va quan tri nha
hang va dich vu &n udng.

% Ve kj nang:

- PLOS5: Xt ly duge céac tinh hudng lién quan dén hoat dong vé khoa hoc xd hoi,
khoa hoc chinh tri, phap ludt; s& dung dugc tiéng Anh chuyén nganh @& giai quyét cong
viéc thude nganh dao tao.

- PLO6: Xt ly dugc céc tinh huéng lién quan dén Gmg dung céng nghé, giai quyét
bai toan kinh t€, x4y dung va trién khai ké hoach kinh doanh khai nghiép.

- PLOT7: Danh gia dugc céc quy trinh nghiép vu va quan tri hoat dong kinh doanh
nha hang va dich vu dn ubng, cong viéc hoach dinh, td chtrc va quan 1y nhén su, quan Iy



tai chinh, cham s6c khich hang va cdc cong viéc lién quan dén linh vuc nha hang va dich
vu 4n ubng.

- PLOS: Banh gia dugc phong cach cd nhin lam viéc chuyén nghiép, phuong phap
giao tiép c6 hiéu qua cho nhiéu dbi teong khach hang khac nhau va k¥ nidng sang tao
phuc vu cong dong.

% Vé mikc tw chii va ti chiu trdch nhiém:
- PLO9: Ty dinh huéng, dua ra két luan chuyén mén va c6 thé bao vé duoc quan
diém c4 nhan.

- PLO10: Lam viéc doc 1ap hoidc lam viéc nhém trong diéu kién lam viéc thay ddi,
chiu trach nhiém c4 nhén va trach nhiém déi v6i nhom. Huéng dan, giam sat dugc nhiing
ngudi khéc thue hién dugce nhiém vu.

6. KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA: 122 tin chi (chura bao gdm khéi kién
thirc Gido duc thé chit va Gido duc qudc phong — an ninh)

T ] ] Pinh hwéng irng dung
Khoi lwgng kién thirc Tin chi Ty 1€ %
1 | Khoi kién thirc Gido duc dai cwong 26 21%
1.1 | Kién thire Iy ludn chinh tri i
1.2 | Kién thirc phdp ludt 3
1.3 | Ngoai ngir ' 6
14 | Todn—Tin 6 ,
2 | Khéi kién thirc Gigo duc chuyén nghiép 90 74%
2.1 | Kién thirc co sé nganh 39 33%
2.2 | Kién thitc ngonh 30 25%
2.3 | Kién thirc.chuyén nganh 15 , 12%
a | Hoc phdn bt budc 9 7.2%
b | Hoc phén tu chon. _ 6 4.8%
2.4 | Kién thirc b6 tro nganh 6 5%
3 | T6t nghidp 6 5%
Khéa ludn tot nghiép 6
Hoic
Thue tdp cudi khda 3
Hoc phan thay thé 3

Tong 122 1007

7. TUYEN SINH

Hing nim, Truong xdy dung- dé an tuyén sinh v6i cac noi dung chi tiét v& ddi twong

o

tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh cia nganh dao tao phu hop voi ndng luc dao tao va cac
quy dinh v& tuyén sinh do B6 Gido duc va Dao tao ban hanh.

8. NQI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

TT

Dinh hwéng ing Dio tao
5 § 5 true tuyen
M5 Tén hoc phan Tén hoc phan z dl‘mg” 7 (ghi déuXX"
hoc " i e Tong | Phin bo gy
A (Tiéng Viét) (Tiéng Anh) £ doi voi cdc hoc
phan S0 TC phan cé gidng
TC | LT | TH | day truec tuyén)




Pinh hwéng ing Dao tao
Ma . i n x dung trgc tpyén
TT | hoc 1ea hoe phan e hyophan Téng | Phanbb | (EHda™X
% (Tieng Viét) (Tiéng Anh) £ ddi véi cdc hoc
phan S0 TC phdn cé giang
TC LT | TH | day truc tuyén
1. Khdi kién thire Gido duc dai cwong 26 | 26 | O
a | Kién thirc Iy ludn chinh tri 11 11 0
Triét hoc Mac — | Marxist-Leninist
! 110134 Lénin Phylosophy 3 . 0 -
) 110135 Kl?h teA o'hmh tri Ma?)‘ust Lemmst. 5 ) 0 X
Méc — L€ nin political economics
3 | 110136 | S nehia X& DO\ qoinhfic socialism 2 | 2 | 0 b'4
khoahoc
Lich st Dang Cong | History of Vietnamese
* sy san Viét Nam Communist Party 2 4 0 A
s | 110010 | Tw twong HO Chi | i MinhTdeology | 2 | 2 | 0 X
Minh
b | Kién thikc phdp ludt 3 3 0
6 | 110018 | Phap luat dai cuong | General law 3 3 0 X
¢ | Ngoagi ngit 6 6 0
Tiéng Anh trong _— .
7 110211 Kinh doanh English for business 3 3 0 X
Tiéng Anh trong .,
8 | 110212 |kinh doanh nang | -dvanced Englishfor 5 1 5 1 X
business
cao
d | Todan — Tin hoc 6 6 0
9 | 110214 | Toankinh té Digital literacy 3 3 0 X
) Mathematics for
10 | 110213 | Nang luc s business and 3 3 0 X
economics
2. Khéi kién thire Gifdo duc chuyén nghiép
a | Kién thirc co s¢ nganh 39 | 39 0
11 | 110215 | Kinh té hoc vimd | Microeconomics 3 3 0 X
12 | 110038 guan tri chgt Iuvgng | Service . qgghty 3 3 0
dich vu du lich management in tourism
114, . | Principles of
13 | 110010 | Nguyén ly ké toair Apoounting 3 3 0
14 | 110021 | Newen ' | principles of marketing | 3 3 10 X
markehug
15 | 110133 | Quan tri hoc Principles of 5 3 | 0 X
Management
16 | 110011 g‘;}i“ vin hoa VISt | vietnamese culture 3 3 10 X
17 | 110217 | Luét kinh doanh Business law 3 3 0
18 | 110218 | Thué Taxation 3 3 0 X
19 | 110219 |Tai chinh doanh | Corporate finance 3 3 0 X




Dinh hwéng ang bao tao
Maia . N R " dung trg.'c Euyén
TT hoc Tel};hgc p_hfm Ter.lxh(')c phn Tong | Phéan b§ | (8hida "X
x (Tiéng Viét) (Tiéng Anh) z doi véi cdc hoc
phan S0 TC phan cé giang
TC LT TH | day truc tuyén)
nghiép
20 | 110220 Kj,l?'l rnghm_zp va doi Entreprt'aneurshlp and 3 3 0 %
moi sang tao Innovation
21 | 110017 | Tong quan du lich | Tourism overview 3 3 0 X
22 | 110221 | Phét trién bén vimg | Sustainable 3 3 | 0 X
development
Tri tu¢ nhan tao | Artificial Intelligence
A4 | ANEES trong kinh doanh in Business ; : 0 A
b | Kién thirc nganh 30 | 27 | 3
Phén tich dir liéu . .
1 : T
24 | 110223 Kinh-doanh Business data analysis 3 3 0 X
Dao dic kinh doanh Business ethics and
25 | 110224 |va trach nhiém x& : . 51 3 3 0 X
hoi social responsibility
26 | 110074 Van }10%.3.' ‘Vlf_:t Nam | Vietnamese and World 3 3 0
va the gidi cultures
O . 2k T (T :
27 | 116176 ‘(‘han1 ’Er1’ dau tu nha | Hospitality investment 3 3 0
hang khéach san managemnt.
28 | 110151 Vé sznxh an toan | Food Thygiene and 3 3 0
thuc pham safety
29 | 110175 | Marketing du lich Tourism marketing 3 3 0
30 | 110226 Quaén tri nguodn nhéin H}nnan Resource 3 3 0
luc Management
n Lo Food and beverage :
31 | 110259 | Nghiép vu nha hang 3 2 1
management
32 | 110227 | Hanh vi khach hang | Customer behavior 3 3 0 X
“Thuc hanh & .
33 | 1remas [e B SRS el 3| 0 | 3
nghiép 1
c | Kién thirc chuyérn-nganh 15 9 6
Hoc phan bt budc 9 4 ]
34 | 110252 | Quantrinhi hang | Nestaurant 3 |2 |1
management
T6 chic va van | Bar service and
33 | 110235 hanh Bar operation 3 2 !
36 | itopag |0US DRh aghc ., ..o5 3 | 0 | 3
nghiép 2
Ty chon: Sinh vién chon I trong 3 nhém hoc phdn sau 6
Nhom 1
Tam ly va ky néng | Psychology and
37 | 110247 | giao tiép véi du | communication skills| 3 3 0
khach with travelers




Pinh hwéng rng Dao tao
Ma N 5 R " dung true tuyen
TT hoc Tel?;h")c p.]::an Tel}‘:h(_)(‘, phsn Téng | Phan b (ehtday "2~ |
\ (Tiéng Viét) (Tieng Anh) ,; déi véi ede hoc
phan 50 TC phan c6 gidng
TC LT TH | day truc tuyén)
38 | 110262 Ché bién mén banh | Pastry . and Baking 3 ) 1
Au Processing
Nhém 2
Nghiégp vu hudng . .
39 | 110261 B du lich Tour guide operations 3 2 1
40 | 110086 (guaTl tri kinh doanh | Travel business 3 3 0
lir hanh _management
Nhom 3
a1 | 110257 Ng’hu_ap vu lé tin HOtE.:I front  office 3 ) |
khach san service
12 | 110255 Qu’an tri kinh doanh | Hospitality 3 3 0
khach san management
d | Kién thitc bo tro nganh: 6 5 1
43 | 110073 | Vanhoa 4m thyc | Culinary culture 3 | 3 [0
44 | 1100672 | Ché bién mén dn Food processing 3 2- 1
3. Tot nghiép 6 ¢ 6—
45 | 110249 | Khoaluantot Graduation thesis 6 | 0 | 6
_nghiép
Hoic
46 | 110256 | Thuc tip cudikhoa: | Graduation internship 3 0 3
A .« | Replacement Modules:
47 | 110048 | Hoophan thay the: | g, g wine 30 3 |0
Ruogu va monan
syllabus
Tong so0 tin-chi-khoa hoc 122 | 106 | 16

9. PHUGNG PHAP DAY - HQC
9.1. Phwong phap giang day

% Ly thuyét:

- Thuvet giang:

r
A

+ Thuyét gidng mét chiéu: ruyén dat kiga thirc'tir gidng vin-sang nguoi hoc.

+ Thuyét gidng theo 16 tuong tdc: gidng vién dat van dé cho ngudi hoc suy nghi
va 161 cudn ngudi hoc cling gigi-quyét van dé voi gidng vién.

- Bai phat biéu: Giang vién s& truyén thu kién thirc cho ngudi hoc théng qua 161 néi
va céc hinh anh, mo hinh phu tro néu c6 nham trinh bay, giéi thich, lam sang t6 ndi dung
cua mot bai hoc.

- Pit cAu hoi: Giang vién dat cau hoi dé nguoi hoc tu tra 101 va lam sdng t6 ndi
dung bai hoc, tir d6 rut ra két luan chung.

- Thao luin nhém: Nguoi hoc lam viée cing nhau theo cac nhom. MBoi thanh vién




trong nhoém déu tham gia vao giai quyét nhiém vu hoc tip trong mot khoang thoi gian
nhét dinh dudi su td chirc, didu khién, huéng dan clia giang vién.

- Phan bién: Giang vién c6 thé t6 chtc cho ngudi hoc tranh ludn bing cach dua ra
van dé& ngay tai 16p, ngum hoc s€ tranh ludn, phan bac y kién ciia nguoi khac, bao vé y
kién ctia minh cling nhur d& xuét nhitng thic mic dusi dang cac cau hoi.

- Bao cao chuyen dé: Giang vién hodc moi dai dién doanh nghlep thao luin v& mét
hoic nhiéu cha dé khac nhau dudi hinh thirc mét cude phong van hodc mét cude trd
chuyen don gian vé cac vin d& hoc tap. su kién xa hdi va nghé nghiép quan trong lién
quan dén nganh hoc.

- Glanuyet véan dé: Glang vién dit ra cac tinh hubng thuc t& hodc bai toan cu thé
va yéu ciu ngudi hoc giai quyét dudi su goi y tim théng tin va huéng din phuong phéap
thuc hién cta giang vién..

- Nghién cttu dién hinh: Giang vién dua tinh huéng thuc té, vin dé cu thé hoic
truong hop nghién cru cho nguoi hoc dé nguoi hoc phan tich, danh gia va dua ra giai
phap thuc hién.

- Bai j:ap Giang vién s€ chi 16 cho nguoi hoc muc tiéu-clia bai tip va huéng din
lam thé nao d& hoan thanh ns.-

- Cac phwong- phap_glang day téng hop: St -dung cong nghé cho qua trinh giing
day, hoc tap va thi cit (Hé thdng-E-learning, Microsoft Team, Facebook,-Zale...).

% Thuwchanh:

- Hoc tip théng-gua- ll'al nghiém thwe té: Ngudi hiec duge tham quan va hoc tap
tai cac co s& luu tri-va in udng trong thoi gien=hoc tip mot hoc phan. Céc chuyen di thuc
dia s& gitup ngudi hoc 4p dung cac van dé ly-thuyét vao nhitng tinh hudng thue-té.

- Thwe hanh mé phéng: Giang vién x4y dung hinh anhi mé.phéng coéng viée thue
tién tai khach Khach san, nha hang véi céc trang thiét bi,_dung cu tai phong thuc hanh,
gidi thich céc ndi dung lién quan, huéng din céch thirc thyc hién thao-tic, kiém tra va
danh gid-heat ffong thuc hanh cua nguoi hoc. Pnong thuc hanh céa N]*a truéng mo phong
khach san tiéu chudn 5 sao danh cho 18 tn, budng-phong, nha hang, quiy bar; bép. ..

- Taphain: Giang vién hodc moi doanh nghiép to chirc mot cude hop v6i muc tiéu
tléng cao k¥ ne‘mg cho ngu(‘:ri hoc bang cach thac-tuin vé kinhrnghiém va lam bai tap thuc
& Ngudi hoc tiép thu kién thirc va kinh nginém qua cac bai ky niing, cic phét bibu, tra
101 cau hoi, dit cAu hoéi va chia sé kinh nghiém tai budi tap huén.

- Thwre hanh, thwe tip tai doanh nghiép: Nguoi hoc ¢6 co hdi 1am viéc cho mét
khach san hay nha hang c¢6 phuc vu khich hang thit nhim nang cao k¥ nang va kinh
nghlem nghé nghiép. Thuc hanh va thuc tap c6 thoi lugng khic nhau tuy vao ting hoc
phén.

- Viét bao edo: Nguoi hoc s& duoc giang vién huéng dén viét bdo céo & dang mot
bai nghién ctru khoa hoc theo phuong phép dinh tinh hodc dinh luong trinh do dai hoc
nhim lam ting tinh sang tao cho ngudi hoc. Phuong phap nay giap ngudi hoc nghién ciu
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cac hién tugng khac nhau bing céch st dung phwong phép thu thap, phan tich va giai
thich dit liéu c6 hé théng.
9.2. Phwong phép hoc tip ciia nguwoi hoc

o,

¢ Huwéng din tw hoc:

Giang vién s€ cung cap noi dung, phuong phap hoc tdp, chuén diu ra va cach danh
gia nhim tao ddng co hoc tdp cho ngudi hoc. Cu thé:

- Huéng din va chia nhém: mdi nhom t6i da 5 ngudi hoc, bau nhém trudng va thu
ky nhom.

- Hoan thanh san phﬁini theo yéu va thoi gian gidng vién yéu cau.

- Nghién ciru gigo trinh chinh va lam bai tap cubi mdi chuong.

&

s Tuw hoc:

- Nhém trudng nhén chu d2 nghién ctru va bao céo tir giang vién trén 16p.

- Nhém trudng phan cong cac thanh vién trong nhém trién khai cic cong viée (ghi
danh eis-chit lwong va thoi gian thuc hién cia cac thanh vi€n).

9.3. Phuwong phép:‘mré’ng_dﬁn thuwe tanh

Ngudi hoe nganh Quan tri nha hang va Dich vu @n udng sé& diroc hoc thye hah véi
da dang hinh thirc, cu thé nhu sau:

~Hinh thire 1: Thuc hanh trong didu kién md phong tai cac phong thuc hanh cia
Nha trudng (Gién—g nhu thuc té): Giang vién iam mau, ngudi hoc xem va thye-hién lai
céc thao tac dd hudng din; Giang vién-phén chia cac phﬁn viéc thanh cdc budce thuc hién
logic, nhim gitp hec vién d2 dang hiéu dugc cac phén viéc cu thé. Tai mdi budc, hoe-
vién-can hiéu dugc nhitng tiéu chuén cin thiét @& thuc hién ding-céc budc: Hinh thirc
thuc hanh nay chi khac voi cong viéc tai doanh nghiép 13 nguoi hoc. tu phén-nhom dong
vai khach hang va nhan vién @& thuc harh-mé phong moi tradong thuc té.

- Hinh thirc 2: Tham quan, kién tap thucfté tai doanh nghiép. Nguoi hoc s€ duoc
tham quan hoc tép va thuc hanh thue té tai doanhnghiép trong mdt khoang thoi gian theo
quy-dinh cia Khoa/ B mon. Hinh thitc thuc hanh nay gitp cho nguoi hoc tiép cén voi
cong vi€c thyc té tai cac nha hang.

- Hinh thirc 3: Thuc hanh trong mdi trudng cdng vi€e thuc té. Ngudihoc thue hanh
tai cdc doanh nghi€p, s& dugc cdc quan ly huéng din thue hién cac cong viée cu thé tai
cic nha hang nhu:_phuc vu cic ioai tiéc nhu Banquet, Buffet..., phuc vu A la Carte.
Ngudi hoc s& duge hoc vi€e trong mdi truong thuc té tai doanh nghiép c6 phuc vu khach
hang.

- Ngudi hoc tham gia cong viée dugc gidng vién giang day phén cong.

9.4, Ma trin lién két giita Phwong phap gidng day — hoc tap va Chuén diu ra cia
chuong trinh dao tao
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PLOs
Mirc tw chi
Kién thic Ky ning va tu chiu
Phwong phap trach nhi¢ém
gidng day — hoc tip
=l E|E|E|ElE|z|=|E
©C | Q| o ||| |0 |0 | © o
— [ 8] (5] = n (=) ~1 (=} =) =
Thuyét giang X | X | X | X
Thuyét trinh X [ X | X | x X X
Bai phat biéu X X
Dit ciu héi X | X | X | X | X |X|x]|x]| x
Théo ludn nhém X X X
Phan bién X X | X
N6i chuyén chuyén dé X | X X
Giai quyét van dé X | X | X | X | X |X|x| x| x p
Dong ndo X | X | X | X | X |X|x]|x]| X
Nghién ciru dién hinh X X '
 Dong vai ; ' X | X | X | X X X
Tro choi X X X X X X
Bai tap 1 X X
Cac phuong phéa X X x %
giéng day tong hop
l-,l(_)c. Eap thong;qua-trm < X x X %
nghiém thyc té
Thue hanh mé phong X X | X
Thuce hién du an X
Tép huin X
Thirc hants; thuc tap tai
doanh nghiép . & X x X
Viét bao c4 X

10. PHUONG PHAP KIEVIi TRA PANEGIA

Phuong phép kiém tra dénh gia va thang diém danh gid thue hién theo Quy2t-dinh
s6 3347/QD-DHTCM ngay 306/12/2022 cia Hiéu- t“mmg Truong Dai hoc-Tai chinh —
Marketing ban hanh Quy ché kiém tra, danh gia két qua hoc tip theo hoc ché tin chi tai
Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing.

10.1. Ly thuyét:

+ Chuyén cin: 10%. Day 12 mot phan thiét yéu trong hanh trinh hoc tap vi su hién
dién ctia ngudi hoc trong sut qua trinh hoc tap mot hoc phén ¢6 anh huéng truc tiép dén
viée tiép thu kién thirc, kiém tra va thanh tich téng thé ctia ngudi hoc.
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+ Kiém tra thuong xuyén: 30%. Bao gbm cac phuong phap Thuyét trinh, thdo luan
nhoém, bai tip, nhét ky thuc hanh nghé nghiép, kiém tra ly thuyét.

+ Thi két thiic hoc phan: 60%. Bao gdm cac phuong phap déanh gia: Thi ly thuyét,
bai tap 16n, viét tiéu luan, vén dép, thi trén mdy tinh.
10.2. Thwe hanh:
+ Kiém tra thuong xuyén: Tich cuc thuc hanh cac cong viée dugc giang vién phan
cong theo nhém/ cé nhén: 40%.
+ Thi két thiic: Thyuc hanh cac cong viéc dugc giao phan cong theo nhém/ ¢4 nhén:
60%.
16:3. Ma. trin mdi lién hé giira phwong phap danh gia va chuin diu ra cia
chwong trinh dao tao

PLOs
Mirc tu chit
Kién thirc K¥ nang va tw chiu
Phuwong phép dank gid trich nhigm
E????E???'?
ololeolololo|lg|ol O =
ek =2 (v3 ] E=N ¥ ] (=2} e | oo \o =
A. CAC HGC PHAN LY THUYET, THI_J’C HANH
1. Danh gia qua trinh
Chuyén cén X
Thuyét trinh X X | XX [X X | X
Thao ludn nhém X X[ X X | X
Bai tip X X[ X | X|X|X]| X
Nhat ky thuc hanh nghé % ' <
nghiép/Viét béo cdo
Kiém tra ly thuyét X [ X[ x| x| X|X[|[X|X] X
2. Panh gla cudi ky
Thi ly-thuyét- X X | X
Tibu lun X [ X | X[ X[ X|X|X[|X]| X
Bai tip 16n X X
Thi thuc hanh X X X
Thi trén mdy tinh X [ X[ X[ X[ X X]|X]|X]| X
B. CAC HGC PHAN THUC HANH NGHE NGHIE ip, KHOA_ LUAN TOT
NGHIEP, THUC TAP TOT NGHIEP
Thl_IC hanh nghé nghiép X X | X X X
Thuec tip cudi khéa X X | X| X X
Khoéa ludn tot nghi€p X x|x| X X
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11. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH PAO TAO
11.1. Quy trinh dao tao

Chuong trinh dao tao dai hoc Nganh Quan tri Nha hang va Dich vu an ubng dugc
cong khai dbi v6i ngudi hoc truée khi tuyén sinh va khi bat ddu khéa hoc; nhiing thay
d6i, diéu chinh lién quan dén chuong trinh dao tao duoc thuc hién theo quy dinh hién
hanh va céng bd trude khi 4p dung, khong gfy tac dong bét loi cho ngudi hoc,

Chuong trinh dao tao dugc thuc hién trong 4 nim. Thoi gian t6i da 1a 7 niam.

Nguoi hoc dugce dao tao theo hinh thirc tp trung 4p dung Quy ché dao tao trinh @b
dai hoc hi¢n hanh ctia B6 Gido duc va Pao tao va céc quy dinh cia Trudng.

11.2. T chike do tao, thdi gian dao tao va ké hoach dao tao
a) 76 chitc ddo tao, thoi gian dao tao:

- Trudng té chirc dao tao theo hé théng tin chi, dao tao tin chi 1a phu’ong thirc dao
tao theo ting 16p hoc phén, cho phep ngudi hoc tich Iily tin chi ting hoc phan va thuc
hién chuong trinh dao tao theo ké hoach hoc tap ca nhén, phu hop véi ké hoach giang day-
cua Truong.

- Tin Chl duoc str dung dé tinh khéi lugng hoc tép cua ngudihoc. Mot tin chi-bing
50 gid bao gdm ¢4 hocly thuyét, thue hanh, thuc tdp-va tir hoc.

b) Ké hoach dio tao:

Nam 1:
N HOC PHAN GHL

STT HOQC PHAN acC HOC TRUGC CHU

1 | Triéthoc Méc — Lénin 3

2 | Kinh té chinh trj M4c — L& nin 2 | Triét hoc Mac — Lénin

3 Phép luat dai cuong 3 | Triét hoc Méc — Lénin

4 Kinh té hoc vi md 3

5 | Hanh vi khach hang 3- | Nguyén ly marketing

6 | Nguyén Iy ké toan -3

7 | Nguyén ly marketing 3

8 Quan tri hoc 3

9 1 Losd V&ln"i a-Viét Nam 3

10 | Ning luc sb 3

11-- | Ludt kinh doanh 3 | Phapluit dai cuong

12 | Tai chinh doanh nghiép 3

13 | Tong quan du lich 3

14 | Gido duc thé chét 1

15 | Gido duc thé chét 1

Tong (Khéng tinh Gido duc thé chit) | 38
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Nim 2
" HOQC PHAN GHI
S1L HQC PHAN Ted HQC TRUGC- CHU
. r i ad Triét hoc Méc — Lénin, Kinh
1 Chu nghia xa héi khoa hoc 2 & chinh tri Méc — Lé nin
Triét hoc Méc — Lénin, Kinh
2 | Tu tuéng H6 Chi Minh 2 |t& chinh tri Mic — Lénin,
Chui nghia x& hdi khoa hoc
3 | Phat trién bén vimng 3 | Kinh t& hoc vi mo
4 | Khoinghiép va déi méisangtao | 3 E;Eh € hoc vi md; Quan fr}
5 | Thué 3
6 | Toan kinh té 3 | Kinh té hoc vi mo
7 | V& sinh an toan thuc pham 3
8 | Phan tich dit liéu kinh doanh 3 | Toén kinh té
9 Da‘(i du:: }(mh doanh va ftrach 3 | Oulin.te hoe
nhiém- x4 hot
10 | Marketing du lich 3 | Nguyén ly marketing
L1 |-Quan tri ngudn nivin luc 3 | Quan-tri-hoc
12 | Quan trichét lugng dich vu du lich | 3 | Quén trj hoc
13 | Thyc hanh nghé nghiép 1 3 | Nghiép vu-nha hang
14 | Nghiép vunha hang 3
Tong 40
Nim 3:
] _ 3 HOC PHAN- GHI
LI HQC FHAR - HOC TRUGC CHU
Triét hoc Méc — Lénin,
Kinh té chinh trj Méc — Lé
1 Lich s&Déng-Cong san Viét Nam | 2 | nin, Cha nghia X hoi_khoa-
hoc, Tu twdng HO Chi
Minh
2 | Tiéng Anh trong kinh doash- 3
Tiéng Anh trong kinh doanh néng Tiéng Anh frong kinh
3 - 3
cao doanh
4 | Tri tuénhén tao trong kinh deanh | 3 | Todn kinh té
5 | Quan tri nha hang 3 | Quan tri hoc
6 Quan tri ddu tr nha hang khéach 3 | Quén trj hoo
san
. 2 t[' A
7 Quan tri kinh doanh khach san 3 E:f? a trj hoe, Tong quan du
8 | T chirc va van hanh Bar 3
9 | Thuc hanh nghé nghiép 2 3 | Thue hanh nghé nghiép 1
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x HOC PHAN GHI
STT HOQC PHAN TC HOC TRUGC CHU
10 | Ché bién mén an 3
11 | Vin héa Viét Nam va thé gisi 3
Tw chon: Ngudi hoc chon 1 trong 3 nhém hoc phén sau:
Nhém 1
Tam 1y va k¥ ning giao tiép véi du 3
khach
Ché bién mén béanh Au 3
Nhoém 2
Nghiép vu huéng dan du lich 3 | Cosé vdn hoa Viét Nam
Quaén tri kinh doanh Iit hanh 3 | Téng quan du lich
Nhoém 3
Nghiép vu 1€ tAn khach san 3
g i 2 Quan tri hoc, Tong quan du
Quan tri kinh doanh khéch san 3 lich
‘Tong 38
Nim 4:
STT HQC PHAN TC | H%%%ﬁg%c GHI CHU
Theo- quy_ dinh hién
o ik - -hanh vé&diéu kién thirc
t | Ehbaluin totaghicy ® |hién Kbéa luan tbt
nghiép cia Trudng
Hoic hge phin thay thé
) | Theo quy dinh hief}fl
2 | Thuc tép cudi khoa 3 | hanh vé&-Thuc tap cudi
khoa cua Truong
3 | Ruou va mén an 3
Tong 6

11.3. Phwong phap gidng day — hioc tip

Mbt s& phurong phép giang day —hoc-tip-dug

- Thuyét giang:

oc str dung cha yéu:

Igudi hoc ling nghe, tra 101 cau hoi, dit-cau héi, lam bai tap;

- Thao luénnirom: Giang vién phén chia nhém, trao dbi, thio luéirniém, trinh bay,
ndp san pham thao lufn;

- Béo céo chuyén d&: Giang vién phén chia chuyén d&, phan nhém, tirng nhom béao
c4o va trao dbi thao luan;

- Thyc hanh tai 16p: St dung céc trang thiét bi, cong cy, dung cu,.

.. huéng dan

ngudi hoc vin dung céc kién thic 1y thuyét dé thuc hién cac thao tac, cac hoat dong
nghiép vu cu thé ctia hoat dong phuc vu tai nha hang;
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- Thuc hanh tai doanh nghiép: Ngudi hoc tham gia cong viéc dugce phin cong tai
doanh nghiép (cac nha hang).

11.4. T4 chirc thi két thiic hoc phin

Cong tac t4 chirc thi két thiic hoc phﬁn dugc thue hién theo quy dinh hién hanh cia
Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing ban hanh.

11.5. Pidu kién xét va cong nhin tot nghiép

a) Diéu kién 16t nghiép

& Didu kién v tich lily va diém cic hoc phin:

Cén cir Quyét dinh sé 1329/QD-DHTCM ngay 16 thang 7 nim 2021 cua Hiéu
truong Truong Dai hoc Tai chinh - Marketing ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai
hoc hinh thitrc chinh quy theo tin ch1 tai Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing; duogc
sira dbi, bd sung theo Quyét dinh s6 1421/QD-DHTCM ngay 30 thang 5 nam 2022,
Quyét dinh $6 2033/QD-DHTCM ngay 08 thang 8 ndm 2022 Quyét dinh s 373/QD-
DHTCM ngay 24 thang 02 nam 2023, Quyét dinh s6 1166/QD-PHTCM ngay 02
thang 5 nam 2024, Quyet dinh s 2189/QP-DHTCM ngay 09 thang 8 ndm 2024 cta—
Hiéu trudng Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing.

% Didu kién vé ky ning mém:

“Nguoi hoc phai ¢6 gidly ching nhén dat tiéu chudn (hodc diém dat) tich liy

3/6 k§ nang mém sau day:

o K§ ning Té chitc cong viée va quan 1y théigian.

e Kyning Tt huyét trinh va 1am viéc nhém..

o K§ ning Giao tiép hiéu qua.

e K§ ning Giai quyét vén dé va ra quyét dinh.

o K¥ nanglLap ké-hoach nghé nghiép va tim viéc lam.

e K§ nang Tu duy sangtao.

% Diéu kiénvé ngeaingi:

C6 cac ning luc ngoai nglr duge-dat béc 3/6-theo Khu,-ig—ngoal ngit 6 bic dang
cho Viét Nam duoc. bas—hanh kém theo Thong tu s6 01/2014/TT-BGDDT ngay
24/01/2014 cia Bo truong B4 Gido duc va Dao tae.

< Diéu kién vé tin hec:

e Chimg chi tmg dung CNTT co bin (theo Thong tu lien tich sb
17/2016/TTLT-BGDPT-BTTTT ngay 21 thang 6 nam 2016 cua B Gido
duc Va Dao tao va B Thong tin va Truyén thong vé quy dmh t chirc thi
va cAp chimg chi tng dung CNTT) do cic co s¢ gido duc cip theo su cho
phép cta B Gido duc va Dao tao;

e Chimng chi tin hoc van phong qubc t& MOS cip do Specialist (MS.
Word, MS. Excel) do Microsoft cip;
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e Bang tbt nghlep Dai hoc hoic Cao ding nganh Cong nghe thong tin
hodc Hé théng thong tin quén 1y thude hé théng gido duc qubc dan.

b) Cap bdng dai hoc, cdp béang diém
- Cép bing dai hoc, cép bang diém:

- Cép bang, phu luc vin bing dai hoc: Khi ngudi hoc dap tmg diy du cac quy
dinh theo quy ché hién hanh cta Trudng va nha nuée.

- Cép bang didm: Khi ngudi hoc dép tmg ddy da céc quy dinh theo quy ché hién
hanh cua Trudng va nha nude, hodce khi ngudi hoc 6 yéu ciu.

- Cép bang diém: khi ngudi hoe ddp tmg day du céc quy dinh theo quy ché hién
hanh cta Truong va nha nuéc, hodc khi ngudi hoc c6 yéu cau.
B. MO TA TOM TAT CAC HQC PHAN CUA CHUONG TRINH PAO TAO:
1. Triét hoc Mac — Lénin Tin chi: 3 tin chi
<+ Hoc phin hoc trude: Khéng
- Tém tit muc tidu, noi dung ciia-hoc pharr:
= Mue ti#u chung ciia hoc phan:

Sau khi- hoc:xoné hoc phan nay, sinh vién-co kha nzmgL Linh hoi nhitng tri-thirc cin
‘ban; ¢6 tinh hé théng vé triét hoc Méc—Lénin, sir dung thé gisi quan duy vat bién chimg
va phuong phap luén i blen chlu% duy vt trong vi€c hoc tap nhung mon hoc khéac va nhin-
thirc, dénh gia céc cac van dé& trong céng viéc. Tir d6 ¢6 niém tin vao cie quan diém cia
bén thin va khaning bao vé dugc cic quan diémr d6.

~=Tém tét ndi dung:

Hoc phan Triét hoc Méac-Lénin duoc céu tric thanh 3 chuong Hoc phén trapg bi-
nhiing ndi dung co ban ctia thé gii quan—va phuong phap luan-triét hoc cta chi nghia
Méc — Lénin trong viéc nghién ciru_va hoc tip cidc mén hoc khéc trong chuong trinh dao
tao cling nhu cac tri thirc khée cua nhan-loai; cho viéc van dung cac tri thirc ctia sinh vién
vao doi séng thuc tién; lam tién dé truc tiép dé nghién cira-cac bd. phan-ciu thanh khéac
ctia chti nghia Mac - Lénin. Tir-viéc linh hoi tri thirc ctia hoc phin,- ngudi hoc thiyro-y
nghia phuong phap lnén viéc van_dung triét-hoc-Méac — Lénin vao thuc tién céch-mang-
Viét Namrcting nhu-nhing-loi ich-ma ngudi-hoccé dwoc khi dén véi hoc phin nay.

% Dip g chuin d&u ra chuong trinh dio tao: PLO1(I); PLO5(R); PLOY(R).
2. Kinh té chinh tri M4c — Lénin Tin chi: 2
*» Hoc phﬁn hoc trude: Triét hoc Méc - Lénin
< Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
= Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phén nay, ngudi hoc duge trang bi nhitng tri thitc co ban, cbt
161 ctia Kinh té chinh tri Mac—Lénin. C6 kha nang hinh thanh nhiing k¥ ning van dung,
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phén tich, danh gia cac van d& kinh té - xa hdi trong qué trinh phat trién cia dit nudc va
ban than nguoi hoc. Qua dé gop phan gitip ngudi hoc xdy dung trach nhiém xa hdi phu
hop trong vi tri-viéc lam va cude song sau khi ra truong va xdy dung ldp truong, y thirc
hé tur tuéng Méc-Lénin dbi véi ngudi hoc.

» T6m tit ndi dung:

Hoc phan cung cép kién thirc cbt 16i caa kinh t& chinh tri Méac — Lénin va mot s6
vén @8 kinh té trong thoi ky qua do 1én chi nghia xa hoi ¢ Viét Nam. Noi dung kinh té
chinh tri Mac — Lénin trong hoc phan tap trung vao hang ho, thi trudmg, san xuat gia tri
thang du, canh tranh va doc quyén. Nhu’ng vAn @& kinh té trong thoi ky qué do duoc chon
loc trong hoc phin bao gbm kinh té thi truomg dinh hudng xa hoi, quan hé 101 ich kinh té
trong thoi ky qué dd, céng nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhép kink té qubc té ciia Viét
Nam.

% Pap tng chuin diu ra chuong trinh dao tao: PLO1(T); PLOS(R); PLOI(R).
3. Chii nghia xa héi khoa hoc Tin chi: 2
¢ THoc phin hoc truée: Triét hoc Mac — Lénin, Kinh t€ chinh tri Mac - Lénin
—% Toém tit muc tiéu, ndi dung cua hoc phéan:
= Muc tidu chung ctia hoc phan:
Sau khi hoc xong hoc phin ny, ngudi hoc dugce trang bi-hé thongklen thirc c@n ban
v&-Chu nghia x3 1igi khoa hoc. C6 kha néng su dung kién thirc dd-hoc dé xem xét, gidi
fifch nhitng van d&-chinh tri - x&hoi cha dit nuéc va con duong Ch len chii nghia x4 hdi 6
\sz;t Nam; x4y dung thai d§ chinh tri, tu tudng ding-d: dén, cing ¢b niém tin vao muc iiéy,
1y tuéng va su thanh cong ctia su nghiép x&y- dung chi nghia X3 hoi ¢ Viét Nam.
= Tom tat ndi dung:
N6i dung hoc phan trinh bay nhiing vAn dé co ban-c6 tinh nhap mén cia Chi nghia
x4 hoi khoa hoc nhim 1am rd qué trinh hinh thanh, phét trién cia cht nghia x4 hoi khoa
‘hoc; dbi tueng nghién ctu, phurmg phap nghién ciru va y nghia cia viéc nghién ciru Chua
nghia x4 hoi khea hoc; nhng vAn @& 1y lugn-co ban cua chi nghia xa hdi khoa hoc, do la
str ménh lich-si¥ cla giai cép cOng nhan; chi-nghia xa hoi va thoi ky qua do 1én chu ’lghfa'
x4 hoi; dan cha x4 hOl chi nghia va nha nudc=a-di- ché-nghia; co cAu xa hm - giai cip
va-lién minh giai uap, tang-tap_trong thoi ky qua do 1én eht-nghia xa hoi; van dé dan toc;
ton gido, gia dinh trong thoi ky quéa dé-1én chu nghia x& hoi.
< Dap tngchuén dAu ra chwong trinh dao tao: PLOI(I); PLO5(R); PLOS(R).
4. Tw twéng H6 Chi Minh Tin chi: 2
¢ Hoc phin hoc trudc: Triét hoc Méc-Lénin, Kinh ¢ Chinh tri Méac-Lénin, Chu
nghia x& hoi khoa hoc
& Tém tit muc tiéu, ndi dung ciia hoc ph?m:

» Muc tiéu chung cua hoc phéan:

T——

i
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Sau kh1 hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc ¢6 kha ning: Hiéu duoc nhitng kién thic
co ban vé& khai niém, ngudn goc qué trinh hinh thanh va phét trién tu tuéng HO Chi
Minh; nhitng ndi dung co ban vé tu tudng HO Chi Minh; su van dung ctiia Pang Cong san
Vi€t Nam trong cdch mang dan toc din chu nhén din va trong cich mang xa hoi chi
nghia; Hinh thanh tu duy dc 1ap, phan tich, danh gi4, vin dung sdng tao tu tuéng H6 Chi
Minh vao gidi quyét cac van dé trong thuc tién doi sdng; Néng cao ban linh chinh tri, yéu
nuée, trung thanh v6i muc tiéu, Iy tudéng doc 14p dan toc gin lién chu nghia x3 hoi; nhan
thire duge vai tro, gié tri ciia tu twdng Hd Chi Minh dbi vei Dang va dan tdc Viét Nam;
thdy duoc trach nhlem clia ban than trong viéc hoc tép, rén luyén d& gép phén vao xay
dung va bao vé Té quéc.

= Tém tit noi dung:

Hoc phan gém 6 chuong, trang bj cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban vé khai
niém, 601 tugng, phuong phap nghién ctu va y nghia hoc tap moén tu tuong Hb Chi
Minh; vé co s&, qua trinh hmh thanh va phat trién tu tuong HO Chi Minh; vé doc 1ap dan
toc va chi nghia xa héi; vé Déang Cong san Viét Nam va Nha nudce ctia nhan dan, do nhan
dan, vi nhin dan; v& dai doan két dan tde va doan két quéc té; vé vin hoéa, dao dac, con
nguoi.

S. Lich str-Bing Cong San Viét Nam Tin chi: 2

“ Hoc phan hoc trude: Triét hoc Mac - LéninKinh té chinh tri Méc - Lénin, Chi
nghia x4 hdi khoa hoc, T twéng Hb-Chi-Minh.

% Tom tit muc tiéu, ndi dung ctia-hoc phan:
= Muc tiéu chung ctta hoc phén:

Sau khi-hocxong hoc pbin Lich st Dang Cong San Viét Nam, ngudi hoe ¢6 nhitng
hiéu biét mang tinh hé thong vé bang Cong sdn Viét Nam va nhfing chu truong, dudng
16i ciia Dang trong qua trinh 1anh dao cach mang tir khi Bang ra doi dén nay;-1 ngudi hoc
cokha nidng lua chon tai liéu nghién ciru, koc tip hoc phin m—van dung kién thirc lich sir
da-hoc_vao cong tac thuc tién, pképhan quan niém sai trai vé lich sir cla Dang. Qua do,

-ngudi hoc dugc ning cao ban linh chinh tri, cliing ¢&, bdidin nidm tin vao sw i&nh dao
cla Béng, nhan thirc dugce tréuh nhiém clia ban than-trong viéc hoe tipva rén luyén-dé
g6p phan x4y dung va bao vé Té qudc Viét Nam x3 hoi chu nghia.

Tém 45t ndi dung:

Hoc phdn gbm 4 chuong, trang bi cho ngudi hoc su hiéu biét vé& dbi tuong, muc
dich, nhiém vy, phuong phap nghién cuu hoc tdp mén Lich sit Pang Cong San Viét Nam
va nhitng kién thirc co ban, hé théng vé& su ra doi cua Dang Cong san Viét Nam (1920 -
1930), qua trinh Pang lanh dao cudc du tranh gianh chinh quyén (1930 - 1945), Dang
lanh dao hai cudc khang chién chéng ngoai xam, hoan thanh gidi phong dan toc, théng
nhit dit nirGe (1945 - 1975) lanh dao ca nude qua do I1én chii nghia x4 hoi va tién hanh
cong cude doi méi (1975 dén nay). Qua d6 khéng dinh thanh cong, néu 1én han ché, tong
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két nhitng kinh nghiém vé su lanh dao cach mang ciia Dang dé gitip nguoi hoc ning cao
nhén thirc, niém tin doi voi Pang va kha nang vén dung kién thirc da hoc vao thyc tién
cong tac, gop phan xdy dung va bao vé T6 qudc Viét Nam xa hoi chi nghia.

s Dap img chuin diu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I); PLO5(R); PLO9(R).
6. Phap luit dai cwong Tin chi: 03
% Hoc phi“m hoc trude: Triét hoc Mac — Lénin
& Tém tit muc tiéu, ndi dung ciia hoc phén:
= Muc tiéu chung ctia hoc phén:

- Lahoc phi“m thude khéi kién thirc gido duc dai cuong, hoc phﬁn Phép ludt dai cuong
dat muc tiéu trang bi nhimg kién thirc co ban nhét, khai quat nhit v& nha nuéc va phap
luét, nham tao nén tang vitng chic dé nguoi hoc tiép tuc hoc tap cac hoc phz"in khac thudce
linh vuc phép luat trong chuong trinh dao tao. Ngoai ra, voi kién thirc va k¥ ning duogc
trang bi, nguoi hoc c6 thé tim kiém va &p dung dugc cac quy dinh phap luat dé giai quyét
cac vin dé thong thuong trong cong viée va cudc séng mot cach hop phap véi y thice
phap luat dang dan.

= T6m tét ndi dung:

Hoc phin gbém hai-phan: Phin I Nhitng vin d& chung vé Nha nudc va phap ludt va
Phén IT: Mt s6 nganh Iut trong hé théng phap luat Viét Nam-Phén I chuyén tai nhitng
vén @ 1y ludn co ban nhét ciia nha nuée-(nhu nguon gbc, ban chit &ic trung, chite ning;
hinh thirc-cia nha-nudc va bd méay nha nudc) va phap ludt (ngudn gde, su hinh-thanh,
khai niém, ban chit ~thuéctinh, chirc ning, vai tro cua phép-Iuit; herthéng phép luét;
quan hé phap luat; thie-hién phap Iudt, vi phaniphap ludt va trach nhiém phap 1y). Phén
11 cung chp nhimgKién théc lién quan dénkhéi-niém, dbi tugng diéu chinh, phwong phip
didu chinh, quan hé phap ludt va ndi dung cbt 161 ciia mot s ché-dinh clia mot sb nganh
luat thudc linh-virclaét tu (g—ém Luét Damr su, Ludt Hon nhan va-gia dinh, Ludt Lao dong,
Luat T4 tung dan su). Ngoai ra, hoc phan con trang bi nhing kién thirc quan trong cia
LuitPhong chéng tham nhiing va quyén con ngudi.

& Dip tmg chuin du ra chuong trinh dao tao: PEOHI), PLOR), PLO10(R).
~7. Tiéng Anh trong kinh doanh Tin chi: 03
% Hgc phan hoc truée: Khong.
& To6m tit muc tiéu, ndi dung cﬁa'hgc_lmi'in:
= Muc tiéu chung cua hoc phén:

Hoc phan huéng dén gitip ngudi hoc vén dung duge cac k¥ nang ngodn ngit va k¥
niang giao tiép trong kinh doanh & cip do tidn trung cAp vio viéc giai quyét cic tinh
hubng trong cong viéc; ap dung kién thtrc da hoc vao céac cdng viée li€n quan dén doc
hiéu tai liéu, phat trién ¥ tudng logic khi viét céc doan vin ngén, email, tin nhén phan hoi
trong nhiing tinh hubng quen thudc v& méi truong kinh doanh. Bén canh d6, céc hoat
dong 1am viéc theo cdp, nhom gitip sinh phat trién k¥ ndng lam vi¢e thuc té nhu dam

e
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phan thuyet trinh, xdy dung mdi quan hé, nhan thic vé phong céch giao tiép va giai
quyét cac van dé giao tiép théng thuong, tr 46 ngudi hoc phét huy théi dé tich cuc, chu
déng, dap tng t6t hon cho cOng vi€c trong tuong lai.

= Tém tit ndi dung:

Hoc phan Tiéng Anh trong kinh doanh dwgc xdy dung danh cho ngudi hoc khong
chuyen ngtr theo hoc chuong trinh Chudn, Pic thd, Tai ning, Tich hop. Hoc phin nay
cung cép cho ngudi hoc kién thirc va k¥ ning giao tlep thue té trong moi trudng kinh
doanh, thé hién qua nodi dung trong céc bai tip tinh hudng cu thé tai noi lam vigéc. Hoc
phén trang bj cho ngu’(n hoc kién thic tir vung tiéng Anh chuyén nganh vé kinh té, tap
trung vao cdc mang dé tai lién quan dén céc hoat dong marketing, tai chinh, kinh doanh
qudc té..., @ c6 thé chudn bi t6t cho viéc hoc chuyén nganh.

«+ Dap ting chuén déu ra chuong trinh dao tao: PLO5(R), PLO10(I).
8. Tiéng Anh trong kinh doanh ning cao Tin chi: 03
< Hoc phén hoc trude: Tiéng Anh trong kinh doanh.
% Tom tat muc ti€u, ndi dung cia hoc phz"in:
= Muc tiéwctia-hoc phin:

Hoc pnan huéng dén gitp- nguorl hoc phat trlei va van dung tbt cic k§ nang ngodn
ngit va giao tiép trong kinh dﬁanh & cip do trung cép thong qua viéc thure hanh tit ca céc
k- ﬁang nghe, noi, doc, viét, nhu gwl thi€u ban than mdt cach tu fin trong cic cude
phoéng vAn viée 1am, xir Iy cac tinh” huong giao tiép trong cong-viée; van dung kién thirc
-d3 hoc vao céc cong viée lién quan-dén doc hidu tai lieu, phat trién-y tudng i logic khi viét
cac doan van, email, tin nhan phan hdi trong niitng tinh hubng quen thuée, va phaﬁrlen
su hiéu biét cta ugu’cu hoc vé the_glm kinh doanh. Bén canh do, nguoi hoc puatirlen k¥
ning-thuc té bao gdm dam phan thuyet trmu, xay dung m&i quan hé, nhén thirc v& phong
céch giao tip va cach xir Iy t6t nhit cac van d& giao tiép thong qua cée hoat dong lam
viéc theo c@p, nhém, tir d6 x4y dung cho nguoi hoc thai do tich cuc, chi dong dap-tng
t6t honcho cong vige trong tuong lai.

» Tém-1it ndi dung:

Hoc phin Tiéng Anh- -trong kinh doanh nﬁng cao dugc xdy dung danh chengudi hoc
khong chuven ngittheo hoc chueng trinh Chudn; Dic thi, Tai nang hodc Tth Hop, sau
khi hoc xong hoc phén Tiéng Anh trong kinh doanh. Hoc phan nay cung cip cho ngudi
hoc kiémrthire va k¥ ning ngdn ngii-vé tiéng Anh chuyen nganh vé kmh té, tap trung vao
cc mang d@ tai nhu: md ta vi tri viéc 1am, mo ta vé thi truong va nhu cu cia thi tm(mg,
cdng viéc san xudt; céc hoat dong lién quan dén marketmg, tai chinh; kinh doanh quoc té;
moi tnro‘ng lam viéc. Nguoi hoc duge trang bi tir vung vé cac chu dé trong linh vue kinh
té dé chuén bi tbt cho vi€c hoc chuyén nganh vao nhiing hoc ky sau.

<+ Dép tmg chuin déu ra chuong trinh dao tao: PLOS(M), PLO10(I).
9. Niing hre s Tin chi: 03
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% Hoc phan hoc trugc: Khong
& Tom tat muc tiéu, ndi dung ciia hoc phén:
= Muc tiéu chung cua hoc phén:

Sau khi hoc xong hoc phén, nguoi hoc hiéu duoc kha1 niém Ning luc s, tim quan
trong cuia nang lyc sb trong cong viéc, khung nang luc sb theo t1e:u chuén ctia ngudi lao
dong trong thoi dai Cong ngh¢ 4. 0 Céc tng dung cia ndng luc s trong cong viée cung
nhu ky ning phét trién ning luc s6. Noi dung hoc phan dam bao trang bi ddy du cac kién
thic dé thich g, 1am chu coéng nghé s6, phat trién k¥ nang sb gitip ngudi hoe ¢o thé
nang cao kha nédng tu hoc, dé dang th1ch ung voi su thay d6i ciia cong nghé va theo kip
su phat trién cua thoi dai cong nghé s6. HE théng bai tap thuc hanh gitp ngudi hoc trau
dbi k§ ning van dung linh hoat cic phuong phap glal quyét vin dé theo tirng tinh hudng,
tich liiy kinh nghiém va phat trién ning luc sb nhim phuc vu cho nghé nghiép ctia minh.
Ngoai ra, ngudi hoc duge rén luyén céc k§ nang lam viéc nhom, trach nhiém bao quéan tai
san va an toan thong tin trong qué trinh hoc.

=Tom tat ndi dung:

Hoc ph?m cung cip cho nguéi hoc cac ndi dung nhur khai niém Nang lue 56, khung
ning luc sd, nhém ning luc s6 tai Viét Nam nhu: truy cdp va danh gia thong tin mdt cach
hiéu quaincn moi troong s6; kha niing tao ra cic ndi dung s6; Ap dung dugc phén tichrdi—
liéu; biét cach kha1 thac, quan 1y thong-tin va dir liéu,.. . mot cach sang tao va-hi€u-qua.
Ngoa1 ra hoc phdn con _trang bi cho ngudi hoc an toan va an ninh sd, nhing kién thirc
nhét dinh vé cac cong cu chuyén men trong linh-vuc nghé nghiép;4p-dung cong nghé dé
t6i-1ru hoa-hiu qua cong viéc va nim vitng céc xuhuadng cdng nghé méi-trong nganh
nghé

“+ Dapung chudn diu ra chueng-trinh do tao: PLO2(R), PLO9(R), PLO10(R).
i0 Toan kinh té Tin chi: 03

+% Hoc phén hoc truge: Kinh té hoc vi md

< T6m tit muc tiéu, néi dung cia hoc phén:

= Muc tiéu chung cia hoc- han

Biét vén dung céc khéiniém va phép toén-vé ma trdn, dinh thirc; h¢ phuong trinh,
g1a1 mdt sd mo hinh dai sb va tuyén tinh trong kmh & N&m ving va hidu siu sdc cac
kién thtc vé gi6i han, lién tuc, dao ham ctia ham s s6 dé ap dung trong kinh té va kinh
doanh. Biét van dung phép todn vitich-phan va cac lI‘Ig, dung ciia n6 vao bai toan-kinh té,
tai chinh. Vin dung duoc cac kién thirc v& ham nhidu bién, cuc tri ham nhiéu bién,
phuong trinh vi phan giai quyét cac bai todn, md hinh kinh té cu thé. Thanh thao viéc str
dung cong cu cung nhu cac phuong phép todn hoc vao giai quyét cac vAn dé, bai toan,
m6 hinh Kinh t& hoc vi md va vi md cu thé: cdc md hinh cén bang, m6 hinh input —
output cia Leontief, gla tri can bién, hé sb co dan, bai toan t6i uu mot bién, mo hinh cuc
tri tur do, cuc tri 6 diéu kién trong kinh té va kinh doanh.

= Tém tit noi dung:

S\
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Hoc phén cung cip céc kién thirc cac khéi niém va phép toan vé ma tran, dinh thic,
hé phuo‘ng trinh, gidi mot SO md hinh dai s6 va tuyén tinh trong kmh té. Nim viing va
hidu sdu sic cac kién thirc vé gidi han, lién tuc, dao ham ctia ham sb dé ap dung trong
kinh té va kinh doanh. Biét van dung phép toan vi tich phan va cac 1mg dung ciia n6 vao
bai to4n kinh té, tai chinh. Van dung duoc cac kién thirc vé& ham nhidu bién, cuc tri ham
nhidu bién, phuong trinh vi phan giai quyét cdc bai todn, mo hinh kinh té cu thé; Thanh
thao viéc str dung cong cu ciing nhu cac phuong phap toan hoc vao giai quyet céc van dd,
bai todn, mé hinh Kinh té hoc vi m6 va vi mo cu thé :cdc mod hinh cén bang , md hinh
input — output ctia Leontief, gia tri cAn bién, hé s co dén, bai toan toi wu mot blen, mo
hinh cuc tri tw do, cuc tri ¢ diéu kién trong kinh té va kinh doanh

% Dap tmg chuin ddu ra chuong trinh dao tao: PLO1(I), PLO3(R), PLO4(R),
PLO5(R), PLOY(I).
11. Kinh té hoc vi mé Tin chi: 03
< Hoc phan hoc trude: Khong.
*» Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia-hoc phén:
= Muc tiéu chung ctia hoc-phin:
Sau khi hoc xong hoc phin nay;ngadi hoc hidu duge cic khai niém eung ciu, cich
thirc r&quyét dinh cta ngudi tiéu ding; su van hanh cia cic loai thi trudng; €ach thiic ra
qayét dinh cia céc doanh nghiép trong-cac loai-thi truong.
= T6m tét noi dung:

Hoc phén nay gi6i thicu vé& cung va ciu va cac luc -lrgngco ban xéc dinh trang thai
can bang trén thi truomg, hash-vi ciia nguou ti€u ding va phén tich cic quyet dinh cua_
ngu(n tiéu dung Hoc phan ndy ciing dé cap dep cac_doanh nghiép-va cac quyet dinh cua
ho v& san xuit t6i wu va tac dOng cua-cac cau tric thi trudng khac nhau-ddi véi hanh-vi
ctia cic doanh nghi€p nhu cdc quyét dinh vé g1a sa'1 [uong-va c‘uen lugc canh tranh..
Hoe phan nay con nghién ciru quanhé cung ciu vé lao ddng, vbn, dit dai trén thi Lru'o‘ng
céc yéu td-ddu vao. Ngoai ra, hoc phin niy con tim hiéu-nhiing khuyét tat cia kinh té thi
~trudng va sy can thi€p ciia Chinh phi.

<% Dép tmg-chudn diu ra chrong trinh dao tao: PLOI(R), PLOS(R), PLO9(R).
12. Quan=tzichit lwgng dick-vu du lich Tin chi: 03
% Hoc phﬁn hoc trude: Quan tri hoc.
% Tém tit muc tiéu, noi dung ctia hoc phan:
= Muc tiéu ctia hoc phéan:

Sau khi hoc xong hoc phin nay, ngudi hoc duoc trang bi nhitng kién thirc co ban vé
quan tri chét hrong dich vu du lich trong cic doanh nghiép kinh doanh khach san — nha
hang, k¥ ning thiét ké, danh gia chit luong dich vu du lich; ddm bao va cai tién chét
lugng dich vu du lich, 4p dung nhiing tiéu chuén hé thdng quan tri chét luong trong du
lich vao cong viéc trong tuong lai.



23

= T6m tit ndi dung:

N01 dung hoc phan bao gdm céc kién thirc cbt yéu vé quan tri chit lvgng nhu khai
niém vé chat luong san pham, dic diém cua chit luong san phém, tdm quan trong cla
viéc quan ly chét lugng, cic ndi dung co ban cla cong tic quan tri chét lwong, hé thng
quan tri chit hrong, quan tri chit lucmg dich vu trong cac doanh ngh1ep khach san — nha
hang, cac hoat dong lién quan dén viéc dam bao chét lugng va cai tién chit luong san
pham.

% DPé4p tng chuin diu ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLO3(R), PLO9(R),
PLO10(10).

13. Nguyén ly ké to4n Tin chi: 03
% Hoc phan hoc truée: Khong
< Toém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phé“m:
= Muc tiéu chung ctia hoc phin:

Hoc phin nay gitip cho ngudi hoc hiéu 1 nhlmg ndi dung co ban. v& ké to4n; nim
vitng, van dung dugc cac phuong phap ké toan dé xtr Iy cac nghiép vu kinh t&-phét sinh
va l&p-bao cao ké toan trong hcanlﬂ nghiép. Pong thoi, ngum hoc ¢6 thé tu chi trong viée
dwa ra cac y kién, nhin xét v& céc tinh hudng lién quan dén ké-toan va c6 kha ning bée
vé dugce quan_dlem ca nhan.

= Tém: tit ndi dung:

Neayén ly ké toan1ahoc phin- cung, cép cho ngudi hoe nhiing kién thire co bamvé
ké to4n; van dung cac phuong phap ké todn dé phém-anh qua trinh hoat dong kinh doanh
cin ban ctia mot_don viz €éac puu'cmg phapké toan dugc de cap dén gdm: ching tir ke

toan, kiém k8, tinh-gid ddi tuong ké todn, tai khoan, ghi 56 kep va téng hop can- -dbi-ké.

ton. Nhitng nén tang kién thirc <o ban v&ké toan cia hoc phin glup cho- nguorrni)c co
thé tiép tuc nghién ctrusiu-hon v& ké toén kiém toan, ddng thoi 6 thé van dung dé hd trg
céc Jinh vuc chuyén mén thude khéi nganh kinh té.
% Dap Gng chudn diu ra chwong trinh dao tao: PLOI(I), PLOG6(I), PLO7(I),
PLOY(R).

~34_Nguyén ly marketing Tin chi: 03
+* Hoc phﬁnhoc trrde: Khong
& Tém tht muc tidu, ndi dung cia hoc phan:
= Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Hoc pha.n Nguyen ly Marketing cung cap cho nguodi hoc cac kién thtrc cin ban vé
marketing bao gd6m khéi niém, vai trd, nguyén tic, quy trinh va cdc ndi dung phéi thitc
marketing. Trén co sG cac kién thirc cin ban, ngu(n hoc ¢6 thé giai thich duoc bén chét
marketing va vai tro cua hoat dong marketmg dbi v6i ca nhan, doanh nghiép va xa h01
Bén canh d6, hoc phin gitip ngudi hoc ¢6 thd van dung duogc cac kién thirc cin ban veé

N
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marketing dé phén tich moi truong marketing, danh gia hoat dong marketing va dé xuit
giai phap marketing cho doanh nghiép.

= Tém tit ndi dung:

Noi dung hoc phan Nguyén ly Marketing bao gom 9 chuong, tdp trung phan tich
kién thirc cin ban vé marketmg nhu khai niém, vai tro, chirc nang va quy trinh marketing,
ph01 thirc marketing, céc vin dé dao dirc trong hoat dong marketing ciing nhu cac thay
ddi cia marketmg trong béi canh hién tai. Hoc phin ciing phan tich ndi dung lién quan
dén cong tac trién khai céc hoat dong marketing nhu phan tich m6i trudong marketing,
phén tich hanh vi khach hang thong qua hoat dong nghién ctru thi trudng, chon thi trudng
muc tiéu, phan tich cdc ndi dung can ban ciia phéi thirc marketing lién quan dén chién
luge san phdm, chién lugc gia, chién luge phan phdi va chién Iuge truyén thong
marketing.

 Dép tmg chun du ra chuong trinh dio tao: PLOI(I), PLO3(I), PLO7(I),
PLO9Y(I), PLO10(I).

15. Quan tri hoc Tin chi: 03-
% Hoc phan hoc trude: Khong.

*e

% Tém tit muc tiéu, ndi dung eiia- hoc-phin
= viuc tiéu ctia hoc phén:

Sau khi hoe-xong-hoc ph';’in, ngudi hoc hinh thanh_dugc kién thie 1y thuyét toug
quan vé “hoat @dng-quan tri cla t6-chirc nhur phén tich-mo6i trugng quan tri, cong tac 1ap-} ké
hoach, tb chirc thuc hién, lanh dae, kiém tra va-dénh gid két.qua cong viéc. Bén canh céc
“ién thirc co ban, nhtrng ky nang_auan trisé glup cho nguol hoc phat trién kha ning phan
tich, giai quyét cic vin dé trong t& chitc nhinr huéng dén-hiéu qua cao va su binh én
tuong dbi cia to chuc Ngudi-hoc ¢ kha ning van dung cac kién thire, ky nang quan-iri-
-Gé-thyuc hién mot s cong viéce, c6 tinh thin tréch nhiém, hop tac lam viéc cta canhdn va
ctia nhém dé- néng cao hiéu qua hoat déng ngh&nghl-gp— lién_quan-treng thuc té cong viéc
sau nay.

= T6m titndi dung:

Hoc phén Quén tri hoc thude khéi kién thite co-so- nganh trong chuong trinit dao tao
nganir quan trj kinh doanh va céc nganh khée-thude khoi:ickmfrp Quan tri hoc 12 hoc phan
ngh1en ctru céc chirc nang quén trj trong t6 chtic bao gdm hoach dinh, t& Uh"c,_lanh dao,
va kiém soat. Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng kiénr thic va ky ning cAn thiét dé
thuc hanh céc chirc nang quén trj trong thyuc tién hoat dong clia céc td chirc. Ddng thoi,
hoc phan nay tao tlen dé cho nguou hoc trong viéc d& xudt cic phuong 4n va cach thic
giai quyét vén dé vé quén tri cta td chirc.

% DPap g chuén dau ra chuong trinh dao tao: PLO1(T), PLO5(M), PL10(R).
16. Co sé vin hoa Viét Nam Tin chi: 03
* Hoc phan hoc trude: Khong.
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% Tém tt muc tiéu, ndi dung ciia hoc phin:
= Muyc tiéu chung cuia hoc phan:

Sau khi hoc xong hoc phén, ngudi hoc ¢6 kha ning trinh bay dugc céc kién thirc co
ban vé vin héa, vin minh, vin hién va vin vat. Nhan biét dugc chirc ning cla vin héa,
vai trd clia vin hoa Viét Nam qua céc giai doan lich sir, cac 16p vin hoa, tién trinh lich st
vin héa Viét Nam. So sdnh duoc doi séng vat chit va doi séng tinh than, ton gido, tin
ngudng, cong ddng ctia ngudi dan Viét Nam qua céc giai doan, vin hoa tdc ngudi, phong
tuc tAp quan, 1& nghi, tén gido chinh cta Viét Nam, cic ving vin hoa trén lanh thd Viét
Nam. Qua d6 s& hinh thanh nén céc k§ niang tng x{r van hoa, k§ ning xtt ly céc tinh
hubng lién quan vin hoa truyén thdng va hién dai clia ngudi dan va du khach, k§ nang
{mg X véi mdi trudng xung quanh, mdi trudng nhén vin va thién nhién, k§ néng td
chirc, bao Iuu céc gia tri van hoa vt chét va tinh than.

= T6m tit ndi dung:

Hoc phén trinh bay khai niém vé vin héa Viét Nam, chitc ning vin héa va céc
thanh t6 van héa Viét Nam, phong tuc tdp quan truyén théng, cac 1€ hoi truyén thong va
hién dai, cac dan toc Viét Nam va céc 1& hoi ton gido. TfJ{oc phén ciing gi6i thiéu vé tién
trinh lich st vin héa qua céc tridu dai, vin hoa lang va- td chirc nha nudc trong cc triéu
dai. Van ho6a va phan ving vdn hoa céc ving mién vin héa Viét Nam trong giai doan
hién nay.

<% Dap tng chuén diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(I), PLO6(I), PLOTO(R).
17. Luat Kinh doanh Tin chi: 03
% Hoc phin hoc truéc: Phép ludt dai cuong
% Tém tit muc tiéu, ndi dung cia tioe phin:
» Muc tiéu chung ciia hoc phin:

Hoc phan cung cap cho nguoi hoc nhitng kién thirc 1y luéin va kién thtc phap Iy co
ban nhit vé thanh 1ap, td chirc va hoat ddng, chdm dat hoat dong cla cac chi thé kinh
doanh trong nén kinh té; ddng thoi trang bj cho ngudi hoc nhing k¥ ning can thiét dé tim
kiém va ap dung cic quy dinh cia phép-luft c6 lién quan trong hoat dong kinh doanh, tir
d6 hinh thanh y théc kinh doanh ¢é trdch nhiém.

» T6m tit ndi dung:

Hoc phin gdm 5 chuong. Sau khi dugc trang bi nhitng kién thirc Tong quan vé& Luit
Kinh doanh (Chuorng 1), ngudi hoe dugce tiép can v6i phap luat thue dinh didu chinh qua
trinh thanh 14p, t& chtic va hoat dong cua céc chii thé kinh doanh (gdm hd kinh doanh, céc
loai hinh doanh nghiép va hop tac xa), t4 chuc lai va giai thé doanh nghiép (Chuong 2)
Hoc phan Luit Kinh doanh cung gitip ngudi hoc nghién ctru va van dung phap lut vé
hop ddng trong kinh doanh, nhét 1a céc hop dong thong dung nhu hop déng mua ban
hang hoéa, hop ddng dich vu.. (Chuong 3). Phép lut vé chim dut hoat dong kinh doanh
bang hinh thitc phé san dugc chuyén tai trong Chuong 4. Cac phuong thic giai quyét

AN

-
il

VvV M=



26

tranh chip trong kinh doanh (theo quy dinh cuia phép ludt) thugc chwong cudi cing
(Chuong 5).

“ Dép tmg chuan dau ra chuong trinh dao tao: PLO4(I), PLOS8(R), PLO10(R).
18. Thué Tin chi: 03
“ Hoc phén hoc truée: Khéng.
% Tém tit muc tiéu, ndi dung cuia hoc phin:
= Muc tiéu chung ctia hoc phan:

Hoc phén cung cdp cho ngudi hoc nhiing kién thirc, co sé 1y luan v& thué nhdm gilp
ngudi hoc hién duge tfmg quan vé thué; qua trinh phat trién cta hé théng thué Viét Nam
va nhiing ndi dung chi yéu ciia céc sic thué dang dugc ap dung hién nay. Hoc phin trang
bi cho nguoi hoc k¥ ning co ban dé x4c dinh nghia vu thué phai nop; tirng budce hinh
thanh y thirc tuén tha cdc quy dinh phép ludt ciia ngudi ndp thué, va dao dirc nghé nghiép
clia ngudi thue hién chinh séch thué.

= T6m tit ndi dung:

Hoc phin ndy 1a hoc phén bt budc trong phan kién thtrc co s& nganh ctia Trudong
Dai hoc Tai chinh — Marketing. Hoc phan cung cdp cho ngudi hoc nhitng ndi dung tong
quan vé thué va cac sic thué cu thé tai Viét Nam g6m: thué xuit nhép khéu, thué tiéu thu
dgc biét, thué gid tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhip c4 nhan... Nai
dung cua mdi sic thué gdm nhitng quy dinh cia phap luét thué vé: Péi twong chiu thué,
ngudi ndp thué, cin cir va phwong phap tinh thué, thoi han ké khai va nop thué, quyét
toan thué & mirc d co ban.

% Dip tmg chuén diu ra hoc phin: PLO2(R), PLO6(R); PLO9(R), PLO10(R).
19. Tai chinh doanh nghiép Tin chi: 03

% Hoc phén hoc truéc: Khong

% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:

= Muc tiéu chung ctia hoc phén:

Hoc phin nay huéng dén cung cép cic kién thirc dé ngudi hoc hiu duoc téng quan
vé tai chinh doanh nghiép, biét dugc muc tiéu ciia tai_chinh doanh nghiép, hiéu va tinh
toan dugc gia tri tién té theo thoi gian, phén tich va danh gid cdc ngudn tai tro cho doanh
nghi€p. Nguoi hoc s& c6 kha niing hoach dinkngudn vén tai trg tromg doanh nghiép, quan
tri c4c tai san ngén han, dinh gid chimg khoan va thim dinh tai chinh ciia céc du 4n dau
tu dai han. Mon hoc s& gitp ngudi hoc 6 cai nhin khai quét v& cac hoat dong tai chinh
trong doanh nghiép, tir 6 ning cao kha ning g dung thuc tidn va chuin bi cho cac vi
tri cdng viéc lién quan dén tai chinh doanh nghiép.

= T6m tit ndi dung:

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc tai chinh trong doanh nghiép vé
gid tri tién té theo thoi gian, dinh gid chiing khoan, chi phi sir dung vén, diu tw dai han
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trong doanh nghiép va quan tri von luu dong cia doanh nghiép. Nhitng kién thirc nay
nhim h tro viée ra cac quyét dinh trong quan tri tai chinh doanh nghiép...

< Pap tng chudn diu ra chwong trinh dao tao: PLO3(R), PLO7(R), PLOI(R),
PLO10(R).

20. Khéi nghiép va Dbi méi sing tao ' Tin chi: 03
“ Hoc phf?m hoc truée: Kinh té vi m6; Quan tri hoc.
& Tém tat muyc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
» Muc tiéu chung cia hoc phén:

Hoc phén gitip ngum hoc x4y dung mét gbc nhin va thai do tich cuc d6i véi hoat
dong Khéi nghiép va D6i méi sang tao tai Viét Nam. Bén canh dé, hoc phan cling cung
cp céc kién thirc ban dAu, gitp ngudi hoc dé dang tiép cén cac hoc phin kién thirc nganh
va chuyén nganh trong chuong trinh ddo tao; trang bi k¥ ndng sir dung céc cong cu thong
dung trong hoat dong Khai nghiép va Déi méi sang tao, thic day k¥ néng tu duy, phin
tich, danh gia va dua ra cc lua chon trong kinh doanh @& thiét 14p mot mo hinh kinh
doanh, trién khai dway tudng ciia minh vao thuc té.

= T6m tit ndi dung:

Hoc phin dong vai trd tién d& cung cip cho ngudi hoc mot cai nhin bao quat vé
Khéi nghiép va D6i méi sang tao tai Viét Nam. Qua hoc phin nay, ngudi hoc s& duoc
dao tao céc kién thuc so khéi va co ban thude 1inh vure Quén-tri Kinh doanh va Tiép thi,
gop ph an glup ho tiép can t6t hon v6i céc hoc phan kién thirc nganh va chuyén nganh
trong tdng thé cbuorng trinh ddo tao. Bén canh d6, hoc phin CLng huéng din nguoi hoe
su dung mdt s6 cong cu thong dung hoat dong Khoi nghiép va Pdi méi Sang tao; qua do
cing ¢b sy tu tin va thai do tich cuec, khuyén khich rén luyen k¥ nang tu duy, phht_trlen
cac ¥ tuong kinh doanh, nang lu:c danh gia, phén tich dé lua chon va xdy dung mot ké

hoach khoi nghlep hoan chinh v& cdu tric va dép tmg yéu cu vé ndi dung theo tiéu
chuén hoc phin dé ra.

% Dép tng chudn ddu ra chuong trinh dao tao: PLOI(I), PLO7(I), PLOB(R),
PLOY(I), PLO10(R).

21. Téng quan du lich Tin chi: 03_
% Hoc phan hoc trude: Khong.
< Tém tit muyc tiéu, ndi dung cta hoc phén:
= Muc tiéu chung cta hoc phéin:

Sau khi hoc xong hoc phén nay, ngudi hoc duge trang bi kién thirc co ban vé lich sir
hinh thanh va phat trién cta nganh du lich, kién thirc vé nganh du lich nhu khai niém du
lich, kha1 niém khach du lich, tai nguyen du lich, san phdm du lich va c4c loai hinh du
lich, ngudn nhén lgc du lich, didm dén du lich, quy hoach du lich, sttc chira diém dén,
diéu kién phat trién cta du lich, tinh thoi vu du lich, téc dong cta du lich dén véi cdc linh
vuc khéc, tdng quan céc loai hinh kinh doanh du lich, chit lugng phuc vy, nhu cu va

A\
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dong co du lich, tiép thi du lich, bién dbi khi hau va du lich, phét trién bén vitng, phat
trién du lich bén vitng va cdc nguyén tic phat trién du lich bédn vitng, vai trd ctia nganh du
lich trong nén kinh té qubc dan, cac xu huéng phat trién du lich trong tuong lai va tac
dong clia du lich d6i véi cong ddng va méi trudng.

= Tém tit ndi dung:

Hoc phén Téng quan du lich bao gdm nhitng kién thirc co ban vé nganh du lich,
nhitng yéu t6 dnh hudng dén su phét trién cua nganh du lich, thyc trang hoat dong du lich
va qud trinh hinh thanh phit trién ctia hoat dong du lich, didu kién d& phét trién du lich,
san phim du lich, tinh thoi vu du lich, cdc linh vuc kinh doanh du lich, ngudn nhan luc
du lich.

* Dép tng chuin diu ra chwong trinh dao tao: PLO3(I), PLOS(I), PLO10(D).
22. Phat trién bén vitng Tin chi: 03
“» Hoc phan hoc truéc: Kinh té hoc vi mé.
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
* Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Hoc phan dua ra nhitng vén dé khai quét chung vé phat trién bén viing bao gdm céc
khéi niém, nguyén tic va ly thuyét vé phat trién bén vitng. Cung cép c4c kién thirc dé
ngudi hoc: Hidu, luan giai, phan tich, danh gia cic van d& trén co sé 17 muc tiéu phat
trién bén vitng cia Lién Hop Qubc. Noi dung chinh cta hoc phin s& d& cap dén vén @&
phat trén bén vitng & 7 linh vuc kinh té - x4 h6i nhu: Téng trudng kinh té; Coéng nghiép
va ha té’mg; Tai nguyén; Gido dyc va y té; Nang lwong; Binh ding x3 hoi; va Chinh sich
phat trién bén viing. Thong qua céc ndi dung clia hoc phin, nguoi hoc dugce trang bi
phuong phip danh gi4, phan tich cic khia canh phat trién bén vilng ¢ Viét Nam, tir d6
hink-thanh tu duy phan bién déc 14p d& c6 nhitng ham ¥ chinh sach cho cac clp quéan Iy
nha nudc.

= Tém tét noi dung:

Hoc phén Phét trién bén vitng dugc xay dung nhim trang bi cho nguoi hoc kién
thirc va thai 46 séng, hoc tap va lam viée trirée xu thé tit yéu, khong thé né tranh hay phu
nhén ctia thoi dai. Thong qua céc ndi dung dugc gidng day va-thao ludn, ngudi hoc y thire
duge cac van dé cliamdt qud trinh phat trién déap ing nhu cdu moi mit ctia x&-hoi hién tai—
ma van dim béo sy tiép tuc phat trién cia thé hé twong lai, tr d6-c6 thai d6 va hanh vi
dting dén trong moi hoat dong ctia doi séng tir sinh hoat ¢4 nhan dén lao dong, san xuit,
kinh doanh va céc hoat dong khic.

» Dép tng chuin diu ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLOG6(R), PLO9(R),
PLO10(R).

23. Tri tu¢ nhin tao trong kinh doanh Tin chi: 03
“ Hoc phin hoc trude: Toén kinh té.

% Tém tat muc tiéu, ndi dung ciia hoc phén:
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= Muc tiéu chung cua hoc phén:

Hoc phz"in nay trang bi cho ngudi hoc kién thirc co ban vé Tri tué nhan tao, cac van
d& v& phwong phép trong viéc xdy dung cac m6 hinh ¢6 sir dung tri tué nhan tao; bao gbm
cic phuong phép toan théng ké, cac thuft toan co ban cua phén tich dit liéu va ung dung
cac cong nghé va khoa hoc dir li€u méi vao thuc tién kinh té x3 hoi. Sau khi hoc xong
hoc phén nay ngudi hoc c6 nhiing kién thirc va k§ ning cin thiét vé tng dung cong nghé
trong viéc thu thap, phén tich s6 lidu, xay dung mo hinh td chirc hiéu qua cho céc linh
vue kinh té, tai chinh, kinh doanh va quan 1y.

= Tém tit noi dung:

Hoc phan cung cép cho nguoi hoc cic ndi dung nhu khai niém va vai tro cua khoa
hoc dit liéu va tri tué nhén tao d6i v6i hoat dong kinh doanh va quan ly, cung clp cac
phuong phap toan thdng ké duoc st dung trong linh vuec tri tug nhan tao dé giai quyét cac
bai toan kinh té. Ngudi hoc dugc trang bi cac phuong phap cong nghé trong tri tué nhan
tao, cac phuong phap phan 16p dix liéu, phan cum dit liéu trong céc linh vure kinh té.

¢ Pap tmg chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO2(R), PLO6(R), PLO9(R).
PLOTO(R).

24. Phén tich dir liéu trong kinh doanh Tin chi: 03-
¢ Hoc phan hoc trude: Toan kinh t€
& T6é6m titmuc tiéu, ndidung ctia hoc phan:

= Muc tiéu chung cta hoc ph@’in*.

Sau khi hoan thanh hocphén nay, nguoi -hoc s& c6-kha ning hicu duge khai niém,

vai-trd va tinh ing dung cia hoat déng phan tich dir liéu trong hoat dong san xuét kinh
doanh. Ngudi hoc phéi-cé duge céc k§ nang co ban cia cac-hoat ddng-phan tich dir liéu
cling v&i cac k§ nang st dung mot phan mém phén tich dit liéuchuyén dung.

= Tom tit ndi dung:

Hoc phin ndy s& cung cAp nhitng ndi dung vé: Dinh nghia clia- théng ké,phan loai
cac-phwong phéap thong ké, cac phuong phap théng ké mo 14, céc phuong. phip thong ke
suy dién, c4c ndi dung vé phén tich chué;i;th@-i—gian va du bao.

& Dép mg chudn diu ra—chwong trinh dao tao: PLO2(R), PLO4(M); PLOT(R),
PLOS(M), PLO9(R), PLO16(R).

5.Dao dirc kinh doanfrva trach nhiém xa hgi Tin chi: 03
<% Hoc phan hoc trude: Quan tri hoc
& Tom tit muc tiéu, ndi dung cla hoc phé“m:
= Muc tiéu chung cta hoc phén:

Hoc phé“m nay huong dén cung cdp cho ngudi hoc nhing vAn dé 1y luan co ban vé
dao dirc kinh doanh va trach nhiém xa hoi cta doanh nghi€p dé ngudi hoc hidu dugc tim
quan trong cta vi¢e thuc hién dao drc trong kinh doanh; giai thich dugc mdi quan hé
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gita kinh doanh va xa hoi, 1am thé nao cn bing gitta muyc tiéu kinh doanh, trach nhiém
x4 hoi va phat trién bén vimg thong qua céc bai tap tinh huéng. Ky vong ngudi hoc c6 thé
tu duy sang tao, phén tich du:orc chuong trinh dao dirc trong t6 chire; xir 1y hiéu qua céac
tinh hudng dao dirc trong mbi quan h€ v6i cic bén lién quan khi quan tri doanh nghiép va
6 y thirc tun thi dao dirc nghé nghiép.

= Tom tét ndi dung:

Hoc phin Pao dirc kinh doanh va trach nhiém x4 héi thude khéi kién thirc nganh
trong chu(mg trinh dao tao nganh Quan tri kmh doanh Va cac nganh khéc thude khéi kinh
té. Hoc phin cung cap cho ngudi hoc mét sb vin dé chung vé dao dirc kinh doanh; cac
chuin muc va vai trd ctia dao die kinh doanh trong quéan tri doanh nghiép; vian hoa doanh
nghiép; trach nhiém x& hoi ctia doanh nghiép; phwrong phép va céng cu phan tich hanh vi
dao duc kinh doanh... Ngoai ra ngudi hoc ¢6 co hdi phan tich va tip xir Iy céc tinh hudng
dao dirc kinh doanh va trach nhiém xa hoi thuc té ctia cac doanh nghiép.

% Dép tmg chuén dAu ra chwong trinh dao tao: PLO1(I), PLO5(M), PLO10(R)
26. Vin héa Viét Nam va thé gii Tin chi: 03
* Hoc phin hoctrude: khong
“ Tom tit sractiéu, noi dung ctia hoc phin:
uc tiéu chung ctia hoc phén:

Sau khi hoc xong mén hoc, ngudi hoc duge trang bi kién thitc vé vin héa phu:(mg
Déng va-phuong Tay; ngudi hoc dwgc trang bi vé dic trung vin hdéa & Viét Nam va thé
£i01; ngudi-hoc c6 k§ ning khi tiép nhén céc nén vin hod khac nhau; va ngudi-hoc co thé
van dung kién thirc- trong qua trInh toan ciu héa hién nay-va gép phin xiy dung vin héa
Viét Nam tién tién, ddm-da ban-sic dan toc.

= Tém tit noi dung:

Vin hoa Viét Nam va thé gi6i 1a hoe phin duoc giang day vao nam 2, bit bugc dbi -
vl ngudal hoc -cia nganh Quan tri-nha-hdng-va dICh vu in udng. Hoc phin trang hi cho
nguoi hoe vén kién thie VP vén héa Viét Nam, va nén vin minh nhan loai: Diéu nay-ginp
ngudi hoc hiéu 15 hen-vé su théng nhat trong da dang cua van héa cic din i6c Viét Nam
va su van dong ela tiémr trinh-viin_ho4 thé" gi6i. Tir d6; ngudi hoc ¢6 y thic tén trong su
khac biét vin hoa va-hoa hop véi=phiing khac biétd6 trong qua trinh_phuc vu khach du
lich.

< Dép tng chun diu ra chuong trinh dio tao: PLOI1 (D).
27. Quin tri d4u tw nha hang — khich san Tin chi: 3
% Hoc phén hoc trude: Quan tri hoc
< Toém tit muc tiéu, ndi dung cua hoc phz"in:

= Muc tiéu chung ctia hoc phén:
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Hoc phén nay trang bi cho ngudi hoc céc kién thirc v& cac loai chi phi trong diu tu
kinh doanh; thi trrdng khach hang; tai chinh trong viéc dAu tu nha hang - khich san; K§
ning tinh to4n va quan ly chi phi; K¥ ning danh gia du 4n kha thi thong qua viéc tinh
toan chi phi, ti 18 lgi nhuan, thoi gian thu hdi von, rii ro, kinh doanh.

= Tém tit ndi dung:

Hoc phan bao gdm céc ndi dung vé chi phi trong d4u tu kinh doanh; thi trudng
khéach hang; tai chinh trong viéc ddu tw nha hang - khach san; Tinh toan va quan Iy chi
phi; dénh gi4 du 4n kha thi thong qua viéc tinh toan chi phi, ti 1¢ loi nhuén, thoi gian thu
hdi vén, rdi ro, kinh doanh.

« Dap tng chuin dau ra chuong trinh dao tao: PLO3(R).
28. V& sinh an toan thye phidm Tin chi: 03
% Hoc phén hoc trudc: khong
% Tém tit muc tidu, ndi dung cia hoc phén:
= Muc tidu chung cta hoc phin:

Sau khi hoc xong hoc phin nay, ngudi hoc duge trang bi nhitng kién thirc v& cac
mdi nguy gy ra méit an toan v¢ sinh thuc phém cée mdi nguy vé an ton vé sinh thuc
phém trong quy trinh thu mua, luu trit va ché bién thuc phim, cé- ky ning sip xep dugc
cac khu vuc chirc ndng phu hgp cho cac hoat do1g luu tri, che b1en va phuc vu, & xuét
duogc céc bién phép phong tranh cac mbi nguy, khic phuc sy ¢b v& an toan thwc pham.

* Tém tat ndi dung:

Vé sinh an toan thuc phém anh huéng nhiéu dén chit lucmo cung cap dich vu ctia
nganh nha hang Hoc phin Vé smh an toan thuc phim cung cip cac khai niém va kién
thirc co ban dé phan tich cac mbi nguy trong day chuyen xir Iy thue phdm, t6 chic hé
théng danh gi4 chét lwong dé kiém soét quy trinh ché bién. Dua vao do, ngudi hoc cod thé
dua ra cic bién phap phong tranh cic mdi nguy, khic phuc su ¢b v& an toan thuc pham.

4+,

& Déap tGng chufn ddura chuong trinh dao tao: PLO3(R)
29. Marketing-dxu lich Tin chi: 03
« Hoc phén hoc trudc: Nguyén ly marketing
& T6m tit muc tidu, n6i dung ctia hoc phﬁn:

= Muyc tiéu chung ctia hoc phén:

Hoc phin gitip ngudi hoc hinh thanh nhimg k¥ nang phén tich va lgya chon thi
trudong muc tiéu phu horp voi nang lyc ctia doanh nghiép; Nédm dugce nhung nguyén tic co
ban va qui trinh phat trién san phim méi; Trinh bay dugc nhitng nguyén tic, ky thuat va
16 trinh hoach dinh chién lugc phat trién thi trudng méi; Trinh bay nhitng cong cu truyen
thong hién dai nhim mang lai hiéu qua t6i wu; Trinh bay nhiing nguyen tic cn thiét dé

hoach dinh va quan tri mot chién Iuge thuong hidu nhit quéan véi tdm nhin, st ménh, va
phu hop voi chién luge 1au dai cia doanh nghiép.

-
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= Tém tit ndi dung:

Noi dung chinh ciia hoc phén tip trung vao dich vu, vi€c tao san pham trom g01 thuc
hién céc kénh phan phdi, théng tin, quang c4o... Ngoai ra, hoc phin con cung cap ky
ning thyc hién ké hoach marketmg trong khach san, nha hang va doanh nghiép du lich.
Phén tich toan dién viéc 14p ké hoach va thuc hién k& hoach marketing.

% Déap ting chuin dau ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLO8(R), PLO9(A).
30. Quin tri ngudn nhin lye Tin chi: 03
« Hoc phin hoc trudc: Quan tri hoc.
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phan:
= Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc céc kién thic cbt 161 lién quan dén quan tri nguén
nhén lyc trong t6 chirc. Nguoi hoe hiéu dugc vai trd cia cdng tic quan trj ngudn nhan luc
va biét cach thiét ké va su dung céc phlmng phap, cong cy phu hop nhu phan tich cong
viéc, thiét k& danh gia thuc hlen cong viée. Trién khai cc hoat dong cu thé cia cac khau
thu hat, st dung va duy tri ngudn nhan luc mét cich c6 hiéu qua nhur 14p ké hoach, tuyén
dung, bd ti sir dung, dal ngo va duy tri quan hé lao d uong tt dep nhim \ gitip t§ chirc chu
dong dam bao dtng sd lugng, du chit lugng va ¢6 co céu nhan lyc hop ly dap ng yéu
cdu ciia-hoat dong kinh doanh trong timg giai doan cu thé. Thém vio d6 hoc pnan trang
bi kién thirc va k§ ning dé ap dung cac phuong phép-quéan Iy nhiam d4p tng nhu-cdu phét
trién toan dién TlglI”l lao déng trong tb chirc. Nguoi hoc dugce rén luyén tuw duy dé giai
quyét cac vin d& nhan su lién quan théng qua cac tinh huong quéan tri ngudn nhan luc,
phat trién tinh chi dong, sang tao trong viée tu vAn va trién khai cOng tdc nhéan sy tai moi
trudng lam viée da dang.

= T6m tét ndi dung:

Hoc phén Quan tri ngudn nhan luc trinh bay céc kién thire vé nguon nhén luc va
giai quyét cac vén dé lién quan dén ngudn lyc con ngum xay dung céc ké hoach va trién
khai céc hoat dong tac nhiép vé nhén su cu thé bao gbm thiét ké va phan tich cong viéc,
tuyén chon va b tri lao dong, danh gia thuc hién cong viéc, dio tao va phat trién nhan
lyc, dai ngdcho nguoi lao dong, giai quyét cac quan hé lao dong trong doanh nghlep
nham thu hut sir dung va u‘iiy tri lwe lwgng lao dong du vé lugng, ding v& chét va ddng
b6 vé& co céu, dap tmg yéu ciu cua hoat dong trong doanh nghiép néi riéng va td chirc néi
chung.

< Pip (g chuén diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(M), PLOS(M),
PLO7(M), PLO8(R), PLO9(M).

31. Nghiép vu nha hang Tin chi: 03
% Hoc phén hoc trudc: Khong.
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:

 Muc tiéu chung ciia hoc phan:
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Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc dugc trang bi kién thirc téng quat vé
nganh 4m thyre néi chung va nha hang néi riéng, 6 kién thtrc vé cong viéc chuén bi trude
khi phuc vu khach,-¢6 k¥ nang thurc hién dugc cong vige-vé sinh ¢4 nhén tai noi lam vigc,
quy trinh phuc vu mén an va thirc ubng. Ngoai ra, ngudi hoc c6 kha nang dénh gia duge
tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép kinh doanh &n ubng thong qua cong thirc 68.

= Tom tdit ndi dung:

No6i dung cta hoc phin bao gbm vi tri, vai trd, chirc ndng, nhiém vu va cong viéc
ctia nhan vién thudc bd 4m thuc trong khach san nhu nha hang @n tu chon, nha hang an
theo moén, bar, phuc vu tai phong, quz"iy banh ngot, khu vuc phuc vu su kién va hoi nghi.
Ngoai ra, hoc phin cfing cung cip cho ngudi hoc nhimng kién thitc va k¥ niing co ban cia
nhén vién nha hang bao gdm thyc hién quy trinh tiéu chuén dich vu, phong cach phuc vu
va xir Iy mot s6 tinh hubng giao tiép vai thuc khach trong thue té.

< Dap tng chuin ddu ra chuong trinh dio tao: PLO4(R), PLO7(R), PLO8(R),
PLO10(R).

32. Hanh vi khach hang Tin chi: 03
% Hoc phin hoc truée: Nguyen ly marketing.
& Tém tat muc tiéu, ndi dung cia hocﬁﬁt
= Miuc tiéu chung cta hoc phén:

Hee ;han nay cung—cip cho ngudi hoc nhirng= vAn dé& co ban vé hanh vi mua cla
nguditiéu-ding go---. nguoi tiéu ding ca nhan va IlglIO’l tiéu dung t4-chirc. C4c ndi dung
duge xem xét-ddi véi ngum tiéu ding ca nhan odm-khai niém hanh vi ngudi tiéu ding,
cacnhan t6 anh hudng dén hanh vi tiéu ding va céc giai doan cia qua trinh quyet dinh

—mua hang Déi voi ngudi tidu ding td chtrc va hanh vi-mua cla nglr{n tiéu dung td chirc
bao gdm thi tru’ong, va hanh vi mua ctia cidc doanh nghi€p san xudt, thi truong va hanh vi
mua cla céc td chirc thuong mai, thi trudng va hanh via mua cua cac td chirc Nha nudc.
V6i viéc nghién cu v& hanh vi ngudi tiéu dung gitip ngudi-iam cong tac Marketing c6
thé xay dung-duoc chién lugc Marketing-thich-hgp cho timg-doan thi trudng.

= Tém-tatnodi dung:

Hoephan nay thudc khéi kién thirc ngémh Marketing. Hoat dong-Markeiing ddi hoi
cic nha quéiriri Marketing phai dua ra cac chién luoc chmh xac dem lai hiéu qua cao cho
hoat dong kmh doanh. Tuy nhién dé c6_dugc nhimng chién lwge Marketing hiéu qua nha
quan tri can nim bét diy di va o rang nhitng hanh vi ctia nhém khéch hang muc ti€u va
nhitng yéu t6 anh hu'ong dén quyét dinh mua cua ho. Hoc phan hanh vi ngudi tiéu ding
di vao phan tich cac yéu td tac dong dén hanh vi mua ctia ngudi tleu dung va qud trinh ra
quyét dinh mua hang hoa cia ho. Vi hoc phén nay dbi twong cin ndm bét khong chi 1a
ngudi tiéu ding cd nhan ma con phai hiéu thi trudng va hanh vi cia nhém khach hang )

chuec.

o 7 S N PR

Biva ¥



34

“* Pép tng chuén diu ra chuong trinh dao tao: PLO3(R), PLO4(R), PLO7(R),

PLOg&(R), PLO9(R), PLO10(R).

33. Thwe hanh nghé nghiép 1 Tin chi :3
% Hoc phén hoc trude: Khong
% To6m tit muc tiéu, ndi dung cia hoc ph?m:

* Muc tiéu chung ctia hoc phén:

Day 1a hoc phan gitip cho nguoi hoc ldm quen v6i kha ning van dung nhimg kién
thire dd hoc vao thuc tién, ngudi hoc duge tiép can voi nghé, thuc tap vé nghiép vu nha
hang.

Sau khoa thuc hanh nghé nghiép, ngudi hoc s& viét mét bai bao cdo, viéc nay s&
gitip nguoi hoc lam quen véi cong tac nghién ciru khoa hoc, kha ning ty thue hién dé tai
nghién ctru khoa hoc & pham vi hep.

= Tém tat ndi dung:

Hoc phin gitp ngudi hoc cting cb, 6n luyén va tng dung nhiing kién thitc chuyén
nganh da dugc trang bi tai truong vao mdi trudng doanh nghiép, gitp ngudi hoc lam
quen v&i k¥ ning van dung kién thirc d& hoc vao thue tidn. Nguoi hoc thue hé.nh nghiép
vu nha han ng tai nha hang nhir mot nhan vién thuc su-va biét viét bao céo vé cong viéc
thuc hién, dong thai dugc hu’orng d4n vé quy trinh, phuong phép thuc hién mdt ¢dng trinh
nghién-ctru-khoa hoc dé viét bio céo thuc tap.

X Bép ing chuin diu ra chwong trink dao tao: PLO2(R), PLO4(R), PLOT(M),
PLOS(I), PLO106{D).
34. Quan tri nha hang Fin chi: 03
% Hoc phan hoc trrde: Quan tri hoc
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ciia hoc phn:
-=Muc tiéu-chung ciia-hoc phén:

Sau khi }";a -xong hoc ph?in nay, ngudi hoc duoc trang bi kién thitc v& nha

hang va co chu to chirc bd phan-4m thuc trong cac khach san-co-quy mo-nho, vira

va 16n, k¥ ning vé cong viée quan tri nha hang va cong viéc chiam séc kirdch hang
trong nha hang.

= Tém tatndi dung

Hoc phan gidi thiéu cho nguoi hoc quan tri nhitng vi tri va cong viéc tai cac
khu vue thude bd 4m thue trong khach san hodc nha hang doc lap bao gébm nha
hang an tu chon, nha hang in theo moén, bar, phuc vu tai phong, quéy banh ngot,
khu vuc phuc vu tiéc va hdi nghi. Ngoai ra, hoc phan ciing cung cép cho ngucn hoc
nhitng kién thire va k§ niing co ban clia nhin vién quan tri nha hang bao gdm quan
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ly quy trinh tiéu chudn dich vy, phong cich phuc vu va xtr ly mot s6 tinh huéng
giao tiép voi thuc khéch trong thuc té.

% Déap tng chuén dAu ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLO7(M), PLO8(M),
PLO9(R), PLO10(M).
35. T$ chirc va vin hanh Bar Tin chi: 03
+ Hoc phﬁn hoc trude: Khong
% Tém tit muc tiéu, ndi dung cta hoc phén:

= Muc tiéu chung ctia hoc phén:

Hoc phan nay trang bi cho nguoi hoc céc kién thuc v& hoat dong kinh doanh a6
ubng, phan biét dugc cidc md hinh kinh doanh bar va mdi lién két giita cdc khia canh khéac
nhau trong hoat dong Td chitc va van hanh Bar, k¥ niang phan tich hoat dong van hanh
ctia céc bar khac nhau, k§ ning 1én ké hoach lién quan dén marketing, nhin sy va tai

chinh trong kinh doanh bar. Ngoai ra, ngum hoc con ¢6 k¥ nang phén tich va sang tao
cach thirc x1r 1y linh hoat véi céac tinh hubng phat sinh cu thé, c6 hanh vi, thai d6 va tinh

than phuc vu chuyén nghiép.
» Té6m taEndi dung:

Néi-dung hoc pirin bao gom ca-., kién thur' co ban vé vin hanh va quan tri hoat dong
kinh doanh bar, kién thirc v& dd uéng trong T6 chuc va van hanh Bar, cach thirc t chic
“hoat dongmnh doanh hi€u qua va cac vAn d& vé quén-tri-bar lién quan dén kinh doanh
san puu.;x m vadich vy, tiép thi, tai-chinh va nhén su:

% Dip Gng chudn diu ra chuong trinh dao tac: PLO4(R), PLO7(R), PLO8(R),

PLO10(R).
36. Thwe hanknghé nghiép 2 Tin chi: 03

% Hoc-phén hoc trudce: Thyc hanh nghé nghiép 1.
< Tém tit muc tiéu, ndi dung cua hoc phan:
-= Muc fiéu chung cua hoc-phan:

Sau khi hoc xong- hoc_phan nguoi hoc ning cae-kha-ning vin dung nhitng Kién
thire d3 dugc hoc vao thye tién trong quan tri cac nghwp vu nha hang, quan tri-nha hang;
Cép nhat tir thyc tién nhiing kién thirc; k§ ning vé quan tri nghiép vu nha tidng, quén tri
nha hang; Ngudi hoc hoan thién khi ning nghin-clru, tur nghién ctru mdt cach déc lap

khi thuc hién mot dé tai trong pham vi hep.
= Tém tit ndi dung:

Ngudi hoc thuc hanh nghiép vu; tiép can cdch quan ly cc nghiép vu nha hang cling
nhu Ngudi hoc s€ hoc dugc hudng din thuc hanh, thuc hanh cac nghiép vu; tiép can,
thuc hién cach quan Iy tai mot nha hang doc 1dp hodc nha hang khach san dang kinh
doanh tir trung cAp tré 1én. Ngoai ra, ngudi hoc dugce giang vién huéng dan vé quy trinh,

WV L U L
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phuong phép thuce hién bai nghién ciru khoa hoc dé ngudi hoc thuc hién mot bai nghién
ctru khoa hoc & linh vuc ma ngudi hoe di chon mét cach hoan chinh.

% Dip tng chuan dau ra chuong trinh dio tao: PLO2(M), PLO4(M), PLO7(M),
PLOg(R), PLO10(R).

37. TAm ly va k§ ning giao tiép v6i du khach Tin chi: 03
% Hoc phan hoc trude: Khong
< To6m tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
= Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Sau khi hocxong hoc phin, ngudt hoc duge trang bi kién thic vé tim Iy noi chung
va tdm ly khach du lich n6i riéng; ngudi hoc c6 kién thirc vé sy anh hu(’mg ctia mot s6
hién tu’orng tdm ly xa hoi trong du lich; va van dung dugc vao céc tinh hudng trong khi
giao tiép v6i khach hang tai nha hang, khéch san hay céc chuyén di du lich; ngudi hoc ¢o
k¥ nang va thai do trong viéc giao tiép lam hai long du khach.

= Tém tat ndi dung:

Tam ly-va k¥ ning giao tiép voi dLLkhéch 14 hoc phén tir chon danh cho nguoi hoc
nganh Quan tri nha hang va dich vu &n uéng. Noi dung mén hoc trinh bay céc khai niém
co ban vé tim 1y-hoc, tAm Iy x& hoi, vai tré cia viéc nghién clira-tdm 1y xa hoi tng dung
trong linh vuc k;nh doanh du lich.

~Tam ly va k¥ nang giao tiép v6i du khach giap ng udi hoc ¢6 mét cai nhin téng quan
vétam 1y khach du lich theo hanh vi tiéu ding, nhu cau, s¢ thich va tAm trang ctia khach
du lich, theo qudc gia, dan toc; aghé n gh1ep va giGi tinh... long qua hee phan nay,
agudihoc cling hinh thanh k¥ ning-giao tu:D vi du khich khi tim-hiéu céc co ché tAm Iy
va k¥ ning giao tiép véi-du khach. Nghlen ctru- tAm-1y cia khach du lich dé giao tiép va
phige v du khéch hai 1dng 14 yéu cdu cén thiét déivéi nguoi hoc thude linh vuce dulich.

< Pép {mg chuin diu ra chuong trinh-dao tao: PLOT{), PLO5(R), PLO7(M);
PLO&(M), PLO10{V).
38. Ché bién mén-banh Au Tin chi: 83
% Hoc-phan hoc trudc: Khéng.
% Toémr tit muc tiéu, ndi dung ctia-hoc phén:
=Muc tiéu chung ctia-hoe-phin:

Sau khi hoc xong hoc phan nay, nglr(n hoc dugc tra.ng bi k¥ nang phan biét dugc
céc loai banh Au dwa vao dic diém san phém va cach ché bién; k¥ ning ché bién cac san
phidm thudc ho banh mi nhu banh mi thuong, banh mi ngot, Brioche... va mot sb loai
banh Au khéc nhu Pizza, Tart, Cupcake, Croissant...

= Tém tit ndi dung:

Noi dung hoc phin bao gom céc kién thirc co ban vé& banh ngot va banh mi, dic
diém nguyén phu liéu, trang thiét bi nganh banh va cch phén biét cac loai banh Au khac
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nhau. Nguoi hoc sé& tmg dung cong thirc 1am banh, phuong phap xir 1y bot nhao va cach
ché bién nhiét khac nhau cho cac loai banh bén canh k¥ thuét trang tri va tao cam quan
bén ngoai dic trung cho banh.

% Pap tng chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLO7(R), PLO8(R),
PLO9(R), PLO10(R).

39. Nghiép vu huwéng din du lich Tin chi: 03
s Hoc phf;‘m hoc trude: Co s¢ Van hoa Viét Nam
% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:

= Muc tiéu chung cia hoc phan

Hoc phan khai quat dugc téng quan vé nghe huéng dan vién du lich, hiéu va nam
duoc nhitng kién thirc co ban nhu chinh tri, kinh té, vin héa, xd hoi va nhimmg yéu cdu co
ban cta nghé huéng dan vién. Nim dugc vai tro, chirc ning, nhiém vu, déc diém ciia
ngudi hucmg din vién. Giai thich dugc cic phuong phép huéng din du khéch noi dia tai
céc tuyén, diém dén tham quan, d6 thi du lich, chuyén d&. Giai thich duoc céch t6 chiic
chuong trinh du lich ndi dia. Giai thich durge cach xir Iy céc tinh hudng c6 thé xay ra doi
v6i khach ma ngudi huéng dan vién-phai thue hién.

= Tém. tét ndt dung

Hoc pucu:Cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thirc thng quat vé lich st ra doi va

phat trién ciia nghé hucmg dan du lich, cac loai hutomg dan v16n dac didm, vai tro cia

huéng din vién, tiéu chuén dé tré thanh mdt hudng d uan viéirqudc te va ndi dia theo quy
dinh ctia phdp luat Viét Nam. Bén canirdd, hoc phén con-cung ¢ ip kién thirc nhu: K§
thuit-phuong phéap thuyét- minh huéng-dan tai diém, trén phuong tién van chuyén, do thi
_du lich, theo chuyén d&; Quy trinh td chtrc thuc hién chuong trinh-khach du lich ndi dia;
Quy- trinh t6 chtc thue hién chuong trinh khach du lich- ruoc_ngom vao Viét Nam; K¥
ning giao tiép trong chuwong-trinh du-lich; Ky ning xt Iy tinh hubng trong hoat dong
huéng dan.

% Dép ng chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLO7(R), PLOS(R),

PLO9(R), PLO10(R).

40. Quan tri kinh-doanhTir hanh- Tin-chi: 03
s Hoc phﬁn’hoc trude: Tong quan du lich, Quan-tri hoc
% Tém tit muc tiéu, ndi dung cia hoc phén:
= Muc tiéu chung ctia hoc phéin

Hoc phén trang bi cho sinh vién nhlmg kién thirc chuyén mén vé kinh doanh i
hanh. Trang bi cho sinh vién kién thuc vé cic nha cung tmg ciling nhu san phém vé du
lich, san pham It hanh; kién thirc vé& chién lugc kmh doanh cta doanh nghiép It hanh.
Hoc phn ciing trang bi cho sinh vién kién thuc vé xdy dung doi ngii nhan lyc cho doanh
nghiép i hanh, cac cach thirc sir dung ngudn nhan luc va cac hoat dong hd tro ctia doanh
nghiép lit hanh.

= Té6m tit ndi dung:

e ST [

T4



38

Hoc phén cung cép cho ngudi hoc kién thirc vé quan tri doanh ngmep Itr hanh. Hoc
phin ciing cung cap cho ngudi hoc céch thirc x4y dung md hinh t& chae cho doanh
nghiép lir hanh, céc chinh sach sir dung lao dong; c4ch thic dua ra cac quyét dinh vé miit
san phim, thi trudng, gid, phan phdi hay cic chinh sich tai chinh cling cac chién Iuge
kinh doanh ctia doanh nghiép lit hanh.

*» Dip (g chuén diu ra chuong trinh dao tao: PLO4(M), PLO7(M), PLO10(M).
41. Nghiép vu Ié tin khach san Tin chi: 03
« Hoc phan hoc truée: Khong.
% T6m tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:
= Muc tiéu chung ciia hoc phin:

Sau khi hoc xong hoc phan niy, ngudi hoe dwoc trang bi kién thirc téng quan vé bd
phén 1€ tan khéch san, thue hién dugc cong viéc chdm s6c dién mao bén ngoai danh cho
ni va nam trong cdng viéc; cong viée thudc khu vue tong dai va dat phong trong khach
sain, quy trinh ding ky-va lam thu tuc nhan phong chonhiéu dang khéch hang khac nhau,
cdc cong viéc phuc vy khéch trong subt thoi gian Iwu tri tai khach san, quy frinh lam thui
tuc trd phong cho khach, thuc hién-duec-cong viéc kiém toan dém, cac. congtac thu ngén
~va ké toan ¢6 lién quan nhu cip nhét chi tiéu=~vae-taikhoan cta khach, thu ddi ngoai té..

=Tom tht ndi dung:

Noi dung chinh ciia hoc-phén bao gdm xtt Iy viéc dat-phéng, lam thi tuc cho khach
nhén va trd-phong; thanh todn hoa don, hoat dong & khu vuc tdng dai, khn vuc trung tam
dich vu; khu vuc hé-trg dén tiép, cling nhu céc hoat déng phuc vu khich trong thoi-gian
-ii:rtr trd, cham soc khééh hang va két-thic ca lam viéc tai bo phén 1€ tin. Ngoai ra, hoc
phin-ciing cung cap cho nguoi hoc nhiing kién thirc va k§ ning co ban cua nhén vién bd
phan 1& tan bao gom thyc hién quy trinh tiéuchuin phuc vu, phong cach phuc vu va xu
Iy mot s tinh hubng giao tiép véi khachtrong thuc té.

<= ‘Bap"trng chudn ddu ra chuang trinh dao tao: PLO2(R), PLO4(R), PLO7(R),
LEO8(R), PLO10(R).
42-Qudin tri kinh deanh khach san Tin chi: 03
% Hoc phaa-hoc trude: Quan tri hoc, Téng quan du lich.
< Toém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén:

= Muc tiéu chung ciia hoc phén:

Muc tiéu chinh cta hoc phan 1a trang bi diy du kién thre va ky ning vé quan tri
khach san dé ngudi hoc ¢6 thé thuc hién duoc cong viée trong thuc tién véi thai do tich
cuc ke ca trong hoc tap va khi hoa nhép vao cong viéc thue té. Cac kién thirc va ky nang
bao gdm: Kién thiic tdng quat vé nganh kinh doanh khéch san; k§ ning quan tri ngudn
nhén luc; k¥ nang quan tri bd phan 1€ tan khach san, bd phén quan ly phong khéch san,

hoat dong kinh doanh 4m thyre; kién thitc vé an toan va an ninh trong khach san; ky nang
t6 chrc, 1ap ké hoach marketing va ban san phim; danh gia chét lugng dich vu; kién thuc
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co ban vé& hop ddng quan ly va nhuong quyén; kiém soat tinh hinh tai chinh ciia mot
khach san.

= T6m tat noi dung:

No6i dung hoc phan nay bao gom nhitng kién thirc tbng quat vé lich sir khich san,
céc loai hmh khéch san, tiéu chuin xép hang theo sao ctia Cuc Du lich Qudc gia Viét nam
va & mot sd nude trén thé gidi, dic biét 1a & My noi ma nganh kinh doanh khach san
phat trién hang dau thé gi¢i. Bén canh do, hoc phén con cung céap kién thirc tb chic quan
tri co ban ¢ o b phan 1€ tan, bd phan quan 1y phong, bo phan 4m thuc. Ngoai ra, hoc phin
con cung cap cho ngudi hoc cic kién thirc co ban vé danh gid chat lwong dich vu trong

khach san, quan Iy hoat dong marketing va ban, nhuong quyén va hop dong quan 1y
khéch san, kiénrsoat tinh hinh tai chinh va quan Iy thong tin cuia khéch san..

& Dip g chuén diu ra chuong trinh ddo tao: PLOA(M), PLO7(M), PLO10(M)
43. Viin hoa dm thue Tin chi: 03
% Hoc phé‘m hoc trude: khong
~% Tém tit muc tiéu, ndi dung cia hoc phé“m:

= Muc tiéu chung etia-hoc phén:

Sau khi hoc xong mén hoc, ngudi hoc duge trang bi- kiéi- thu‘c vé& vin hod 4m thuc;
trang bi su hiéu blet vé ehirc ning va dic trung ctia vin hod 4m thure; ngudi hoc (?iacc
trang bi kién thuc vé tp quén- Va khau vi #n udng; va van dung né vao viéc hidu vé& Am
thuc cta cac qubc gia, viing, mién va céc damtoc cac ton-gido; nou'cn hoc véin dung dugc
kién thirc vé cac khuynirhudéng van hod 4m thirc, va- van hoa 4m thuc trong kinh deanh
dich vu du-iich; Ngudi hoc c6-thai do tich-cire trong an. ubng va phuc vukhéch hang.

= T6n tit ndi dung:

Hoc_ nhan cung cép nhitng ‘hidu biét nén tang ve Iy ludn nghién clira van h6éa Am
thuc, nhitng: phut(mg phap va k¥ nang phan tich cac vén déTién quan dén 4m thuc; dac

trung tiéu biéu cta van héa 4m thuc-Viét Nam va cac khu vuc trén thé gi6i cing voi mdi
1ién hé ctia véan hoa 4 Am.thuc trong qué trinh toan cau héa.

Hoc phén gitip nguoi hoc cb kba nang vin dung trong quan Iy, cling nhu trong xay-

dung cac chudi su kién, san pud]}“vﬂ' 4m thuc; nhan biét Vu danh gia duoc tAm quan trong
ctia Am thyc trong 001 séng x& hoi tur goc dd van hoa y t€;-%3-hoi, kinh té, d1ch vu du lich.
Dong thcn hoc phén giup ngudi hoc hiéu b1et vé tip quén va khau vi an udng Viét Nam
va mot sb nudc thude cac khu vue trént thé-gidi, tir 46 van dung trong viéc phuc vu nhu
cAu in ubng ciia khach du lich.

< Dap (mg chuin dAu ra chuong trinh dao tao: PLO1(T), PLO6(R), PLOI(M).
44. Ché bién mén &n Tin chi :3

s Hoc phén hoc trude: Khong.

< Toém tit muc tiéu, ndi dung cta hoc phan:

N

= a2

/.4
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* Muc ti€u chung ctia hoc phﬁn:

Sau khi hoc xong hoc phin, ngudi hoc duge trang bi k¥ nang ché bién c4c mén in
phuc vu trong nha hang thudc khach san hoic nha hang doc 1ap, k¥ néng vin dung cac ky
thuét, nguyén téc, phucmg phép trong ché bién d tao cac mén in phi hop véi yéu ciu
thu:c khéch, ky nang phéi hop cic nhém nguyen litu dé ché bién mo6n dn phu hop voi mét
s6 nudc trén thé gi6i, quan Iy va kiém soét t6t chit luong mon an.

= T6m tét ndi dung:

Noi dung hoc phin ché bién mon #n bao gom c4c kién thirc co ban vé nguyén li€u
trong ché bién mén in; cac kiu cét thai trong ché bién mén an; cac phuong phap ché
bién m6n an ding nhiét v& khéng dung nhiét; ky thuat ché bién nuéc ding Au, A; ky
thuat ché bién xup Au, A; ky thuat ché bién x6t Au, A; k¥ thuat ché bién xa — 1at Au, géi
A; k§ thuét ché bién mén chinh sir dung nguyén liéu tir trimg, thuy san, bo, ga; vit, cong
viéc so ché nguyén lidu, ché bién mot s6 10a1 nudc dung, xup, x6t, xa - 14t va mot sb mén
chinh co ban pht hgp v6i mén in ciia mét s6 nuée Chau A, Au.

% Dép Ung chuin diu-ra chuong trinh dao tao: PLO4(R), PLO7(R), PLO&(R),
PLO9Y(R), PLO10(R).
45. Khiéa-ludn tot nghiép Tin chi: 6
~» Ditu kién tién quyét (néu c6): Theo quy dinh hién hanh v& didu kién thue hién
Khéa luin tétnghiép cua Truong

% Tém tit muc tiéu, ndi dung ctia hoc phén=
—=Muc tiéu chung ctia hoc phén:
Dﬁﬁy 1& hoc phan gitip cho ngudi hoc van dung toan by nhiing kién thirc da hoc vao

thuc tién, nguoi hoc duge thuc tp edc linh vurc trong chuyén nganh quan tri nha hang.

gudi hoc biét thue hién cdng viéc va co6 tic phong chuyén_ nghiép trong moi
frmmg nghe nghlep thure tién.

Hocphin tao cho nguoi hoc tlep cén Vorl hoat dong Quén tri nha hang va Dich vu-in
ubng trong thue t& dé c6 kinh nghiém biidiu cong viée sau khi t6t nghiép.

Ngudi hoc biét viét khéa-luan, thé-hidn kha nang nghién ctru khoa hoc trong chuyén
nganh quan tri nha hang.

= Tom tat ndi dung:

Hoc phén gitip ngudi hoc cling cb, 6n luyén va {mg dung nhiing kién thuc chuyén
nganh di dugc trang bi tai truEmg vao mdi truong doanh nghiép, gitp ngudi hoc rén
luyén kha ning van dung kién thirc da hoc vao thuc tién. Nguorl hoc thuc hanh mot cong
viéc cu thé tai nha hang nhur mét nhan vién thue su va biét viét bao cdo danh gid vé cong
viéc thuc hién.

Ngudi hoc 1am mét cong viée tai nha hang cu thé; Ngudi hoc duge huéng dan thuc
hién cong viéc thudc linh vuc nha hang tai doanh nghlep, Nguoi hoc thye hanh chuyén
mon vé quan tri nha hang va ddng thoi duge huéng din vé quy trinh, phuong phép thuc
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hién mot cong trinh nghién ctru khoa hoc dé viét bao céo thuc tap t6t hon.
s DPép Ung chudn diu ra chuong trinh dao tao: PLO2(M), PLO4(A), PLO7(A),
PLO8(M), PLO9(M), PLO10(M).
46. Thure tip cudi khoa Tin chi: 03
% Pidu kién tién quyét (néu c6): Theo quy dinh hién hanh vé Thuec tap cudi khoa cia
Truong
& Tém tht muc tidu, ndi dung clia hoc phén:
= Muc tiéu chung ciia hoc phén:

- Bay 12 hoc phén gitip cho ngudi hoc van dung toan b6 nhitng kién thirc da hoc vao
thuc tién, ngudi hoc dugce thuce tép céc linh vurc trong chuyén nganh quan tri nha hang.

- Nguoi hoc biét thuc hién cong viéc va co tac phong chuyén nghiép trong moi
truong nghé nghiép thuc tién.

- Hoc phén tao cho ngudi hoc tiép can v6i hoat dong Quén tri nha hang va dich vu
in udng trong thuc té @& c6 kinh nghiém bat dau cong viéc sau khi t6t nghiép.

- Nguoi hoc biét viét khoa luan, thé hién kha ning nghién ctru khoa fioc tron
chuyén nganh-quéan trinha hang.

= Tom tatndi dung:

- Hoc phan gitp nguoi hoc cung cd, 6n luyén va ung-dung nhitng kién thie chuyén
nganh di duoc trang bi tai truong vao ‘moi fﬂ.IG'Iig‘dD&Ilh nghiép, giip nguoi hoc ren
luyén kha nang vin dung-kifn thirc da hoc vao thuc tién. Bam_oc thuc hanh mot cong
viéc cy thé tai nha hang ntrmdt nhan vién thuc su va biét viét béo cdo.danh gid vé cong
viéc thuc hién;

- Ngudi hoc 1am mot cong viée tai nha hang cu thé. Nguoi hoc duge huéng: dan
thuc hién cong viéc thudc linh vuc ,nha hang tai doanh nghiép;

Ngudi hoc thue hanh-chuyén mén v& quan-trj nha hang va dong thoi duge hudng
dan vé quy trinh, phrrong phép-thuc hién.mét cong trinh nghién crerkhoa hoc dé viét bao
céo thuc tap t6thon.

% Dap Gng chufn ddu ra chuong trinh dao tao: PLO2(M), PLO4(A), PLO7(A),
PLOSQV), PLO9(WD; PLO10(M)--

47. Rwou vi-mén an Tin chi: 03
* Hoc phé‘m hoc trude: Khong
& Tom tit muc tiéu, ndi dung cia hoc phé‘m:
= Muc tiéu chung cia hoc phéan:

- C6 kién thire kién thirc co ban Ve ruou (chu yeu 1a ruqu Vang) va mon an, nguyen
ly cia viée thudng thire, céc ddc tinh cAu thanh chu yéu cla mbi loai ruou va mdi moén

~

an.

NN A ams N N
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- Hoc phén cung cip céc kién thirc v& cach thirc két hop co ban giffa rugu va mén
an dya trén vin hoa 4m thuce ciia cac ving mién khac nhau trén thé g16i,- Thuc hién dugc
cong viéc cia nhén vién bo phan F&B trong Nha hang, ¢ k§ ning phuc vu ruegu va mén
an phtt hop véi timg hoan canh va timg ddi twong thuc khach.

- Cung cip kién thirc va k§ ning di d& ngudi hoc thuc hién cong viéc trong thuc
tién v6i thai do tich cuc ké ca trong hoc tép va khi héa nhép vao cong viée thuc té.

= T6m tit ndi dung:

- Hoc phén cung cip cho ngudi hoc nhiing kién thic co ban vé rugu (cht yéu 1a
ruou Vang) va moén an; nguyen ly cia viéc thuéng thirc, cdc ddc tinh cdu thanh chu yéu
ctia-mdi loai rrgu va mdi mén an.

- Hoc phin cung cép céc kién thirc vé cach thirc két hop co ban gilta rrou va mon
an dya trén vin héa 4m thuc cia céc viing mién khéc nhau trén thé gidi, tir d6 phat trién
cic chién luoc phuc vu rugu va mén dn phi hgp véi timg hoan canh va ting dbi tuong
thuc khach

% DPép fing chuin diu ra chuong trinh ddo tao: PLOI(T), PLO4(R), PLO. (R);
PLOG6(M)./.

LT TRUGNG TRUONG KHOA DU LICH
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Truong Thanh
Cong, Truong
Dinh Hai Thuy,
Tran Trong Hiéu,
Truong Xuén
Huong, Pham

. , Thay Ta, Nguyén|. .. .

10 Tin hoe tmg dung Thi Tran Loc, Tran Tai Chinh Al Ning luc sb

Thanl}u San,
Nguyén Qube
Thanh, Nguyen
Thanh Truong,
Huynh Ngoc
Thanh Trung

Digital Literacies and Routledge

Interactive Media. A o Research  in "

Framework for Multimodal Earl Aguttera | Literacy 223

Analysis Education-

r 13 _-"]‘1 - . A - e A -|r .
g [YosiunbEhakbh Ryl | NEREH Y\ 131 ehink 2018 |Toan kinh té
quén tr1 Hoang
7 Prglc1ples of ' G, Muokio Hul.ﬁxur 3 2023 Klflbt hoc v
Microeconomics University mo
Nguyén Binh|, . .
.k ' Pai hoc Kinh
i 3 1 4 ] [= 3 " e 5 r
Quén tef Chat luong I;;an, Ding Ngoc t€ Quoc dan 2913 Quan tri chat
5 1ph
12 Quality Service Van Mari Buslon,|Wiseman- s Eflc_rlr;(%hdwuvu
Management in Tourism and Grayfield T. Bajao, | Books Trading, 2023 |
Hospitality Rene D. Osorno  |dne=
} T P TS. Ngb6 Thi MF| . . o
A Teevind ké t = : 022
Neguyen-ly k€ toan Thity ’ Tai chinh 2022 ,
- . . |Knoa K& toan|Luu hanh -néi Nguyén ly k&
14 |Bai tip Nguyénly Kétoan |y (o0 bo 2020 o
A 1 LA pnt A w n Bf;‘ri hoc Kinh|
Nguyén ly ke toan Tran Van Thuédn 6 Quéc dén 2021
NXB
Marketing ciin bin Ned Thi Thu va54) e
cdng su dong-Xa . i
> |Nguyén ly
15 L Marketin
Kotler, P, Pearson B
Principles of Marketing Armstrong, G., &|2023 Australia
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G.

S.
Management, International . CENGAGE . s
16 Edition, 14th edition Richard L. Daft. J—— 2022 |Quan tri hoc
Co sé& van hoa Viét Nam Tran Ngoc Thém |Gido duc 2001 .
17 Trin Quéc Vugng L0 50wl
Co s¢ van hoa Viét Nam + A "2 Gido duc 2001 |héa Viét Nam
va cOng su
18 |Luat Kinh té Nguyén Thi Dung |Tu phép 2022 gg::ﬂlfmh
v o m Pai hoc Quéc
Thué Nguyén Van Hiéu oia Ha Noi
19 Joel Thué
Tax Systems Slemrod&Christiah | MAT Press 2013
GillitzerGillitzer
. Ross, Westerfield, . Tai chinh
20 |Corporate Finance Taffe McGraw Hill 2019 doenih nphiép
Khéi nghiép kinh doanh: Ly A .
thuyét, qua4 trinh, thuc tién A Hing B 2013 Khéi nghiép
21 Ries, E; ) va doi moi
Con-duong khéi nghiép Pang Nguyén Hiéu | Tré 2020 |sang tao
Trung dich
Tran_Birc Thanh,
|Pham Hbng Leng,|,. . . o
Nhap ménDu lich Vi Huong Lan Bing’é‘l‘-’IfmiQuoc 2022 |
22 (Bong chi bién) va|® - sk
cOng su I
ism: A M : . e Va 5
, T01E15m_. A Modern Stephen. J. Page Va|p o thedioe 2020
Symnthesis Joanne Cennell
“‘Sustainability and i} | T ey
23 [Susitainable Development: |Benton-Short, L R.O wman & 2023 Ei}at Rt
. Littlefield viing-
An Introduction
'Quantitative trading: How to . | Tri tué nhan
24 |buiid your own-algorithmie- |Emest P. Chan John Wiley & 2021 [taetrong kinh
R Sens L
[trading business doanh
] Robert L. Mathis,
Human-Resouree. John- H._ Jackson, Ceneace 1 Quin tri
25 Manaoement i Sean-R.- Valentine, e & -gn 2020 |ngudn nhin
anag Patricia N Ire
Meglich
. o g ; Doan Liéng Diém,|... .. Nghiép vu 18
26 |Quan tri 1€ tin khach san Neuy&n Van Bioh Tai chinh 2016 tin khach san
Ha Nam Khanh
Quén tri kinh doanh khach  |Giao, Nguyén Vian|.... . .
san Binh, Nguyén Son Taf Chigh sl Quan tri dau
27 Tung tu nha hang
Hotel Management and khach san
Operations Rutherford Denney Wiley 2010
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Luit An Toan Thuc Phém -
Cong Téac Thanh Tra Kiém

Tra Bao Dam? An Toan V¢ Thu Phuone. Thit VEé sinh an
28 |Sinh Thye Pham Trong Cc| . & WY1y Phap 2023 |toan thyc
DUnViz Doanh  Nghiép, pham
Quéan An, Nha Hang, Khach
San
Statistics for Economics,
Accounting and Business Michael Barrow  |Pearson 2017 |Phén tich dir
29 |Studies 7th Edition liéu kinh
Statistics for Bussiness and |\ o1ipayt |Prentice Hall | 2013 |20
Economics, 8th edition
Carpon, Michel &
Quairel-
Trach nhu;.ril x4 hoi cua Lan(nz‘.alee, | Tri Thite 2010 |Dao ditc va
30 doanh nghiép Francoise, L& tréch nhié
Minh Tién & Pham FreTRLG
Nhu Hb (dich) Xa ol
Anintroduction to Business . .. ;
Ethics, 7" edition Joseph Desjardins | MecGraw Hill 2024
Marketing Du lich Fioing Van Thanh |G ™ @40¢| pgqg |
31 gia Marketing-du
. \ % e v |Pai hoc Kinh lich-
Marketing Du lich Nguyén Van Mai # Quéc din 2007
Hashvingwbifibuding  |ViHuy Thong | bee Kbl a9
el Oc dan-
Consumer Behavior: '
¥ oy Mothersbaugh, D., ; Hanh vi
32 |Building Marketing- Hawlkins, D, I. >| McGraw-Hill. 2016 iehukich fidnig
Strategy.
Cofisumes. Behmsionr — Solomon, M. R |Pearson_ 2020
Buying, having and being
Phuc vu budng phién ban
nam 2013 (File mém tai vé |VIEB VTCB 2013
t.a1 hitp://vtos.esrt.vn/
Lé tn phién ban nam 2013 o T
33 |(File mémtii vétai VTCB VTCB 2013 ;[lh; Y Ilfa;hé o
http://vtos.esrt.vn/ EAEIERLD
Phuc vu nha hang phién ban
nim 2013 (File-mém-tai vé |VTCB VTCB 2013
tai http://vtos.esrt.vn/
Hotel Management and Rutherford Denney | - Thuc hanh
34 Operations G. Wiley. 2010 nghé nghiép 2
L& tan phién ban nam 2013 Nohiep vu I8
35 |(File mém tai v& tai VTCB VTCB 2013 tﬁﬁ kﬁgch' o
http://vtos.esrt.vn/ :
Phuc vu budng phlen ban Nghiép vu
46 nim 2013 (File mém tai vé VLB VICB 2013 phong khach

BN Puom .~ /7110
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tai http://vtos.esrt.vn/ san
Phuc vu nha hang phién béan Nehié
37 |ndm 2013 (File mém tai vé |VTCB VTCB 2013 n‘hgi‘l hélil s
tai http://vtos.esrt.vn/ g
Hotel Front Office i . Quan trj 18
38 Management — 4th Edition Jaes A Bardi Wl B 2l tdn khach san
Food and Beverage N Bernard Davis et Routledge 2018
Management, 6th Edition al. Qi . gihs
39 Ha Nam Khénh| hino
Nghiép vu nha hing Giao, Nguyén Vin|Théng Ké 2014 &
Binh
X in Hoang Quang| .\ v a: T chirc va
40 |Thuc hanh nghiép vu bar Théa Ha Noi 2018 vén hiah bar
Tiéu chuén k§ ning nghé du |, . . |Téng cuc du
lich Viét Nam - Nghiép vu \Tf‘i’é‘th;‘f g; lich b Viet Nam,| 2009
huéng dan du lich i : HN Nghiép vu
41 Nghu_ap vu hudng dan du Ng?yen Cong Thémg ke 2014 }{uq‘ng dan du
lich Hoan lich
Non nuée Viét Nam Vii Thé Binh Lao-Cong —XA| 5515
101, HN
Tiéu chudn k¥ ning-nghé du |.; o
. . ) _lich £ ez S
lich Viét Nam - Nghiép vu {,?;%N;f_ S leh et i 2009 |Quén.tri kinh-
42 diéu hanh tour S doanh It
Travel Agency and Tour Sampad ~ Kumar|Pondicherry 2020 hanh-
Operations Management Swain ‘University
Ky thuat Ché bién mén=in e
x - 'TCB 15 ;
43 |Au: Trinh 49 co bin. L vics 2015 | ehé bién mén
K§ thuit-Ché bién mon in S an
Viét Nam: Trinh d0 co ban VICE NICh -
Nhat ky hec ldm banh Linh Trang Thé GiGimai 2015 L5 .
44 |Ly thuyét ky thuat ché bién - e o s bien i
ol sl Nguyén Hiru Thiy |Ha Noi. 2007 |banh Au
san pham anudng
Quaén tri kinh doanh Khu .
[nghi dudng (Resort) — Ly [S 0 f : O 2012 ;
n,g:h dl‘IQPg (1'{55011) A%z on Hong Dirc Phuong Bong 2012 Quntd
- 45 |Iudn va thuc tién it
Resort Managementand  |Robert  Christie|John Wiley & - 20T B
Operation Mill ‘Sons—
Vii Thu Hiéa-va L8 2024 [Vin héa dm
s g B Thi Ngoc bDiép thuc
46 |Van hoa am thuc (chit bien) & cac
tac gia
Canada: i Lo A
47 |Food and culture Kittler va Sucher|Nelson 2016 t\l[uarn 10adm
va Nelms Education, Ltd i
Tam ly va nghé thuat giao|Nguyén Van Dinh . Tam ly va ky
48 |tiép tGng xur trong kinh|{va Nguyén Vin II;)II; KIGD Ha 2012 |ning giao tiép
doanh du lich Manh i v6i du khach
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Loannis S,

Consumer behaviour in|Susan Horner anh : Tfl o ly_ = k¥
49 . USA: Elsevier | 2007 |nang giao ti€p
tourism John Swarbrooke s 5
vGi du khéch
g SE 4k KA » 2 Vin hoa Viét
50 gl‘: éi“t‘hgf d‘gﬁigzﬂ; %\ Trin Ngoc Thém %n}gl oM hoP| 9021 |Nam va thé
y 5 et ' 2i6i,KLTN
) Trin Thi Thanh|Lao dong X&| 2013 |Vanhoa Viét
51 |Lich str van hoa the gidi Liém — Truong|hol Nam va thé
Ngoc Quynh gidi
. . Nguyén Vin Dinh,
5p |COngngh€phucvutrong |y " 1 Lan|Dai hoc Kinh| 2009 |THNN2
khéach san - nha hang £y T
Huong t€ Qudc Dan
e Ny Hoi dong cép
53 |Nghiép vunha hang: Cch | 4o o pi” hohiep | Thanh Nién 2005 |THNN2
tiép cén thuc té .
vu du lich
The Ducational
institue of the
|Management of Food and  |Jack D. Ninemeier |american hotel Nghiép vu
54 |, — ; : : 2010 % §a
‘Beverage Operations & lodging nha hang
_|lassociation  —
fifth edition
Nghi€p vu
ik i Ha Nam Khénh nha hang
1 2 Ik i >
| 55 |Nehicp Ve nha hang Giao, Neuyén Vin|Thing Ké 2014 |TTCK,
Binh KLTN,THNN
1
Food and Beverage John Cousins,
56 - management: Forr the David Foskett, | Goodfellow 2011 TTCK,
hospitality, tourism and Andrew Publishers KLTN
event industry |Pennington
. R ; Nguyén Vin |, . o Quén tri diu
ik d , a nh
s7 | Quantr kinh-doanh KDAR | Hoang. ~Thi fgngIjg;Dgﬂ 2023 |t nha hang
i Lan Huong B khéach-san
Hospitality Finacial Agnes L.Def-r-anc_:g. John Wiley & Quan‘tn‘dau
58 |\ Fananipent & Thomas Sone. INC 2007 |tu nha hang
s W .Lattin i khéch san
s aaa . x N 5 - Quamtri-dau
59 S;nan tri-kinh-doanh Nha }ﬁf;lgen Hitu 1%;3 duc Viét 2020 |twnha hang
& —hang ' khach san
Gido trinh thuc hanh nghiép |Hoang Quang |, wra: Tb chirc va
00 | b Thoi b e 200D | 4 bk Biar
Quan 1y va nghiép vu nha X < N Tb chirc va
61 hainig B Nguyén Xudn Ra |Phu Nit 2006 viin b B
Bernard Davis,
62 Food and beverage Andrew 6th  Edition, 2018 T6 chuc va
Managenment, Lockwood, Routledge van hanh Bar

(R T S P - S T )



54

Pantelidis,  Peter
Alcolt
; . haren Hieh Jones And 2 . 3
Foodservice operations and |Drummond - Mary T6 chac va
63 Bartltt 2022 A 1a
Managemnet Cooley- Thomas Learni van hanh Bar
earning
J.Cooley,
| Tiéu chuan k§ ning nghé du | RN i o s
Nha hang, Trinh dd co ban i i §
Fons Trompena )
65 C?mh phuc cic 1an séng vin |[Ars &  Charles NXB Tri Thirc | 2006 Kh({?i. luén t6t
: héa. Hampden = nghiép
Turner.
Bernard Davis,
Food and Beverage Andrew . |6th  Edition, Khoa ludn tdt
66 Management Lockwood, Ioannis Routledge 2015 nghié
. S. Pantelidis, Peter & SHvp
Alcott
Karen Eichr
-~ |Foodservice operations and | Drummond - Mary ](?D‘es ) and Thuc hanh
67 Bartltt 2022 X gen
Managemnet_ Cooley-  Thomas : nghé nghiép 1
Learning
J.Cooley
Coéng-ngh€ phuc vu trong 1\[-g1‘1y£n Val} Blnh’ Dai hoc Kinh| Thurc-hanh
%8 | khach san - nha-han Hoang Thi LanicoéeDan. | 2920 |nghd nghiep 1
ach se g Huong . ghe ngnicp
] . s o |Chébién
: e 1 _ . Tk i : I
69 |Nhatky hoc lam banh 1,2,3 |Linh Trang |'Fhe gidi 2018 banhAu
70 V?O"bEP cling bot duéng Binh  Binh-Dinh Phy nit 2018 CPe blﬂen
tring sita Trung- banh Au
| Cuc Du Lich Viét|Cuc Du- Lich| Ché bién
71 |K¥ thuét lam banh Au Nam Neudn 2015 bénh Au
' : Tran Thi Thanh Lac déng Xa Ruou va mén
72 |Gich sitvan hoa thé gigi.  |Liém - Truong|, 2° 9908 2013 | U€
; hoi an
Ngoc Quynh j
73 |Kham phé rirgu-vang T6 Viét AR B gy [Riou v mISH
No1 an
3. POI NGU GIANG VIEN-CO HU'U DAM BAO THUC HIEN CHUONG TRINH
DAO TAO THEO QUY PINH TAI THONG TU SO 17/TT/2021-BGDPT VA
THONG TU SO 02/TT/2022-BGDPT
lg (.1)1: Hoc vi, nim | Nganh va
STT Ho tén nim’ tot nghiép, noi| chuyén |Giéng day cic hoc phin
phong tot nghiép nganh hoc
1 |Lai Vin Nam Jen s 2020\ 1ifi hoc | Triét hoe Mac — Lénin
Viét Nam
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Hoc

ham Hoc vi, nam Nganh va .
STT Ho tén nz‘im, tdt nghiép, noi| chuyén |Gidng day cic hoc phin
- tot nghiép nganh hoc
9 - Thac si, 2007,| .z
2 |Pang Chung Kién Viét Nam Triét hoc
« , Thac si, 2010|Kinh té
3 |Ngb Quang Thinh Viét Nam chinhtri _|Kinh té chinh tri Méc —
iy ‘ Tién si, 2020,|Kinh té|Lé nin
4 |Bui Thanh Tung Viét Nam chifiih 1
e - Thac si, 2013,|.. .z
5 |L& Thi Hodi Nghia Viét Nam Tri€thoc | i nohta xa hoi khoa
g - Thac si, 2014, .z hoc
6 |Bui Minh Nghia Viét Nam Triét hoc
Lich st
. s e Thac si, 2013,|Pang Cong
7 |Hoéng Thi My Nhén Viét Nam san Viét
- |Nam Lich stt Dang Cong san
Lich st Viét Nam
i RO SR Thac si; 2011,|{Pang Céng
& |Le Yambing Viét Nam san Viét!.
Nam
Thac si, 2004, ...z
1 - 3 | T8
9 |Mach Ngoc Thuy Viét Nam I'riéthoc
Lich str ) P
10 |V vin gué Thac s, 2010,|Dang Cong| | wonE HO Chi-Minh
‘ “ Viét Nam san  -Viét
Naim-
12 |T6 Thi Dong Ha Tien si, 2023,y 5t Kinh t6
Viét Nam Phan TuAf dai
Thac si. 2011 —|Phap luat dai cuong
13 |Thai Thi Tuong Vi cemenr 7 7?|Luéat Kinh t&
Viét Nam
e ~ ’:}’_i ~
:rng.v sL, 2012, Gido dise
14 |Nguyén Ngoc Tuyén ..LAl%gtralla hoc - PPGD|.,..4
B ST : Tién- si, 2015, tidne Anh Tiéng Anh trong kinh
the-Philippines | &AM goanh
o Thac =siy 2097,|LL&PPGD
L5 |Khan Thilkicn Viét Nam Tiéng Anh
16 Nguyén Thi Chéu Tién si, 2017,|Giang day
Ngan Uc tiecng Anh | Tiéng Anh trong kinh
. Thac si, 2003,|Giang day|doanh néng cao
17 |Pham Thi Thuy Trang Viét Nam tiéng Anh
Khoa  hoc
" S— may tinh,
18 |Trwong Thanh Céng Tién sf, 2021, a0 nohé | Nang e sé

Czech Republic

truyén thong
va Toan Ung

|~
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Hoc

ham Hoc vi, niim | Nganh va .
STT Ho tén nﬁm’ tot nghiép, noi| chuyén |Gidng day cic hoc phin
— tot nghiép nganh hoc
dung;
~ Hé théng
= <o A ,\ Thf_tc st 200X .
19 |Nguyén Thi Trin Loc Vigt Nam tho,ng ’ tin
quan ly
X PGS, |Tién si, 2018,|Toan  Giai
20 |NgwyenTuanDuy o503 |yistNam |tich e
- . —-1Toan kinh té
21 |Nouyén Trune Dén Thac si, 2007,|Toan  gidi
e sLtie ViétNam- [tich
22 | Trin Vin Hing an, e SE 2T, G e
2022 Viét Nam % i g .
- Thac si, 2014, . [<mnt€hocvimd
23 |Hoang Thi Xuin Viét Nam Kinh té hoc
ke ; s & Thac si, Viét|Kinh doanh|Quan tri chit lwong dich
[: = P‘hﬂ \ % 3___ - . .. v o
N ag Vil Bao Ngoc | Nam, 20175 'thuong mai |vu du lich
Thac S Vé_‘:a sinh an toan thyc
— i Qe ’| Quéan- tri | pham, Quéntri chat
25 |Nguyén Thi Tho ;ﬁzgpore, khichsan  |luong dich vu du lich;
‘Ché bién moén an
< ¥ i gL,
26- | L& Quang Min Tuge =, 2007 ek ot
— Y15t R Nguyén 1y ké toan
57 | Vaong Thi Thanh Thae i, 2013,] ¢ sa k]
Nhan ViétNam 1T
28 _Pham—Thl_,Lan Thac si, 2019, Murketing
Phuong Uc e i .
y Thac <i. 2015 _ Nguyén Iy Marketing
29 |Nguyén Vin Thinh Ue ; ’| Marketing
R g R Thac Si, 2011;|Quan tri
30- |Truwong Thi Thiy Van Viét Nam Kinh doanh Quin i hoc
N T—— Tién si; 2018,[Quan  trj| o 0 NS
T Viét Nam Kinh doanh
ién si, 2023 C s
32 |T6 Thi Pong Ha Tien. 35 202805 seitiiid
igt Nam Luét kinh doanh
33 |Kinh Thi Tuvét Thac si, 2005,|Luat  hoc,| * HEE
L Ly -Viét Nam Ludt Kinhté
34 |Nguyan Thanh Nha T1'<in si, 2018, Ta1A ch}nh -
Viét Nam Ngéan hang £
| Thac si, 1999 Thué
35 |Huynh Nhu Quang Vi é ¢ Nam Kinh té
36 |H3 Thi Lam TIEH si, 2020, Ta1A ch@ -
Viét Nam Ngéan hang i n
= i Tai chinh doanh nghiép
37 |Neb Vin Toin Tién si, 2023,|Tai chinh - :
& Viét Nam Ngan hang
38 |Trén Vinh Hoang Tién sy, 2022,|Quan ly kinh|Khdi nghiép va dbi méi
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Hoc P N \
ham ch vi, nim Nganh va .
STT Ho tén nﬁm’-- tot 9,ghiép, noi| chuyén |Gidng day cac hoc phin
phong tot nghiép nganh hoc
Viét Nam té sang tao
Kinh te,
A . Tién si, 2013,|Quén tri
39 |Pham Hong Hai Viét Nam kmh doanh
tong hop
40 |P3 Gioan Hao Thae: 1, 2007, Kirh tc phist
Ml 1 e Phét trién bén vim
O T ——— Thac si, 2019|Chinh sich £
guyen 1hi 10 18 Viét Nam cong
ORI ThiLam Tl.tin si, 2020, Taln ch{nh -
Viét Nam Ngan hang o
He thong Tri tué nhan tao trong
43 |Nguyén Thi Tran Loc I'l\}hac s Vit théng tin kinh doanh
am . 1
: quan ly
44 |Truong Thi Thiy Van Thee S, 2011, /Ondn, 11}
Vieh Noor kinh deanh Quan tri reudn nhén luc
P E—— Tién si, 2019,|Quan  trj| — 18 -
g var Viét Nam Kinh doanh
Ly  thuyCt
5 TS, 2010, Viét|xdc sudt va
46 |Nguyén Huy Hoang ;13;420 VIR ?‘r?gn A 12
S e Phén tich dit ligu kinir
toan .
Totn  gidi| o™
. g % 1
47 | TrAn Manh Tudng ThS, 2006, Viet) ;1 tng
Nam
dung
> - Thac si, 2012,|Quan tri
an Hai Minh e ’ i o ' .
48 | Tran Hai Minh. Thu My Kinh doanh |Dao dirc kinh doanh va
19 Poan Ngoc Minh Thac si, 2014,|Quan tri | trach mhiém x&hoi
' Huong Anh Kinh doanh
50 |Luu Thanh Thiy &3‘; 3% 2006, I\ﬁa{fffémg
= | Hanh vi kiidch hang
51 |NguyfnThéi Ha Thac s3;_2013,|Quan tri
T Viét Nam kinh doanh
Quan tri dau tu nha hang
Nguy&n Thanh Tibn s, Viet|Kinh t phat||Lach sam Quan tr nha
32 Vuon Nam, 2016 trién hidng, Raegu ya:mm.dn,
e ’ Quan tri resort, Nghi€p
vu nha hang
54 N'gkuyen Thi Diém TIEII si, 2020. Kinh té
Bt e Marketing du lich
55 |Nguyén Pham Hanh Tién si. Viét|Quan  tri &80
Phuc Nam, 2024 kinh doanh
56 |Truong Qudc Diing Tién si, 2024,|Du lich Quéan tri kinh doanh Ii¥
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Hoc £ e N ~
ham ,H(_)c vi,nim | Nganh va : .
STT Ho tén nﬁm, tot nghiép, noi| chuyén |Giing day cac hoc phan |
siFing tot nghiép nganh hoc
Viét Nam hanh
A ; £ T Thac si, Viét . Co s¢ vian hoa Viét Nam
57 |Tran Thi Nguyét Ta Nam, 2015 Du lich
— A Thac si, Viét|Quan 1
78 | Ha K Hung Nam, 2013 |kinhdoah | . oo
S Thac si, Viét|Quan Iy gido| &9 ~
: Nam, 2012 duc
Vin héa Viét Nam va thé
gi61, Tam Iy va k¥ ning
y x Tién si, Viét| . ., giao tiép v6i du khach,
60 |Vii Thu Hién Nam, 2021 Van hoa hoc Vin h'éa km thire, Ondn
tr1 chat luong dich vu du
lich
1 - R Thae o Widt . Ce SO vin noarVﬂ;t yam,
61 |Truong Minh Hién Nam. 2023 Du lieh Nghiép vu hudng dan du
P lich
A~ 1Quén tri Kinh—doanh- 1ir
62 |Truong Quéc Diing \T;Z’IJNZZH 2%%Ibutich  |hanh, Nghiép vy hudng
dan du lich
Ché biémr moén in, ché
%5 |Tsonp ThiFhu Lith- Thac st Viét Buclich bién banh Au, Tam Iy va

Nam, 2015

ky nang giao ti€p-véi-du
khéch, Vin hoa 4m thuc

Ché bién mon an, Ché

64 |Ping Hitu Thoai Noomr, 305 Du lich bién bants Au, Quan tri
T resort_
Thac -si. Viet Quan tri dich|Quan tri kinh doanh
65 Phan Thanh Vinh Nam 2018 ¥|vu-du lich va|khach san, V& sinh an
’ 1{t hanh toan thuc pham
& s Quan tri kinh -doanh
66 |Nguyén Vin Bish i;: ,_,,_31;4 VAR s e khach san, Nghiép vu 18
' U tan khach san
Nghiép vu 1€ tan khach
e \ . [san, Nghi€p vu nha hang,
67 |Nguyén Son Ting S;?; e hi Si‘;;‘lndo aah | T6 chirc va van hanh Bar,
’ Quan tri dau tu nha hang
khach san.
T6 chirc va van hanh Bar,
Vin hoa Viét Nam va thé
63 Pham Huynh Ping Thac si, Viét|Viét gi6i, Tam ly va k¥ nang
Khoa Nam, 2018 hoc giao ti€p vdi du khach,

Van hoa am thue, Rugu

va mon an
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4. POI NGU NHAN VIEN HO TRQ CAP KHOA/PHONG

lich lich

STT Ho tén Chire vu. Don vi Nhiém vu Ghi chu
Nguyén vt
T Thu ky Khoa Du | Khoa Du | li€u, trang
1, {Manh TheyUyea lich lich | thiétbjday
hoc
2 |Hoang Bich Ngoc Thirky Khoa Du \Khoa Du | pp ) ey

D. PE CUONG CHI TIET HQOC PHAN (c6 d& cuong chi tié
E. PHU LUC

t kém theo)

Phu lue 1. Ma trin twong thich giita muc tiéu chwong trinh dao tao véi Triét Iy gido

duc, Str mang ctia Trwong

TLGD, SM

POs

Muc
tieu
chung

10d

0d

€0d

Triét Iy gido duc ciia Trudong

Thire-chat

Po6i méi sdng tao

Hoi nhdp

it

P P4 >

eltalle

eltalle

Sw mang ciia Trirong

Pao tao nguoén nhan lyc chat lwgng cao trinh d dai hoc va sau
dai hoc theo tiéu chuin quoc gia va qudc té dap g nhu céu xa
hdi; nghién ctru va chuyén giao nhitng thanh tuu khoa hoc, cong

sach cia cic co quan quan ly Nha nuéc, cic doanh nghip va
cac t0 chirc xa hoi.

nghé vé kinh doanh, quan Iy phuc vu cong téc hoach dinh chinh |

Phu luc 2. Ma trian tuwong thich giira chuén diu ra chuong trinh dao tao véi Triét ly

giao duc, St mang ciia Truong

PLOs
o g "R e oo | .
TLGD, SM - - =R = - - = =
o ||| |o o |0 |Q |9 Q
- (] w EES un (=)} ~l (=] \o =
Triét Iy gido duc ciia Trudng
Thue chét X | X [ X [ X | X[ X ]|X
D6i méi séng tao X [ X | X [ X | X | X | X[ X[ X[X
Hoi nhap X X X X X X X X X X
Swr mang ciia Truong
bPao tao nguon Anhap lure ‘chat vIxlxl x| x| x!x|x|x|x
lugng cao trinh d¢ dai hoc va sau
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dai hoc theo tiéu chuin quoc gia
va qubc té dap Gng nhu cau xi
hoi; nghién cru va chuyén giao
nhitng thanh tyu khoa hoc, cong
nghé¢ vé kinh doanh, quan ly
phuc vu cbng tic hoach dinh
chinh sich cla céc co quan quan
Iy Nha nuéc, cic doanh nghlep
va céc td chirc x4 hoi.nhu ciu xa

hoi...
Phu lyc 3. Ma trin twong thich giita hoc phin, khéi lwgng kién thitc véi CPR ciia
CTPT
PLO
. : =
SIT | Tenhecphin |2 |& |@ |2 |2 |2 |2 @ |2 | &
©C [Q|OC [Q |© |© |00 |0
1 | Triét hoe Méc — Lénin I R R
5 Klnh t€ chinh tri Mac — I R n
L€ nin
3 Chu nghia x3 hoi khoa I R R
hoc-
Lich sit Pang COng san
* Viét Nam : R B
5 | Tu twéng Ho Chi Minh I R R
6 | Phéap luét dai cuong 1 R R
Tiéng Anh trong kinh
7 doanh R 1
Tiéng Anh trong kinh M I
“doanh ning cao
9 | Toédn kinh t&- I R | R | R I
10 | Ning luc SO R R R
11 | Kinh té hoc vi md R R R
1 Quan t_r; chat lugng dich R | r R R
vu du lich
13 | Nguyén Iy ké to4dn I I I R
14 | Nguyén ly Marketing I I I | 1
15 | Quan tri hoc I M R
16 | Co s¢ vin hoa Viét Nam | I R
17 | Luat kinh doanh 1 R R
18 | Thué R R R | R
19 | Tai chinh doanh nghiép R R R R
20 Krhm nghi€p va doéi moi I I | r I R
sang tao
21 | Téng quan du lich I I I
22 | Phét tri€n bén viing R R R R
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PLO
g o
STT Tén hoc phin 2 l2lelglg|g|g|2|g|&
o |loelolo|lololole|e |
et (] w £ =N wn (=) ~J <o \o ’;
Tri Tué¢ Nhén tao trong
23 Kinh doanh R R R R
24 Phén tich dir liéu kinh R M R | M| R R
doanh
Pao dtic kinh doanh va
23 | ivgh nihim < hai . 5 R
%6 Van hoa Viét Nam va thé I R M
gidi
Quén tri dau tu nha hang
21 khach san R
78 Vf_:;smh an toan thuc R
pham
29 | Marketing du lich R R | A
30 | Quan tri ngudn nhén lyc R M| M M| R | M
31 | Nghiép vu nha hang R R | R R
32 | Hanh vi khich hang R | R R| R | R R
33 | Thuc hanh nghe nghiép 1 R R M| 1 I
34 | Thuc hanh nghé nghiép 2 M M M| R R
35 | Quan tri Nha hang R M| M| R M
36 | Td chirc va van hanh Bar R R | R R
Tém 1y va k¥ ndng giao
37 | i véi khAch du lich I R BL | M
38 | Ché bién mén bénh Au R R|R|R | R
39 Nghle;p vu huéng dan du R R IR | R R
lich
p——r =
40 Q‘uan tri kinh doanh 1 R R | R R R
hanh
A1 i\; %lhu:;p vu 1€ tan khach R R R | R R
I -
4 Qu:an tri kinh doanh M M M
khach san
43 | Van héa 4m thuc I R M
44 | Ché biénmén in R R|R|R | R
45 | Khéa luén tot nghiép M A AlM| M| M
46 | Thuc tap cudi khoa: M A Al M| M M
47 I—I‘oc phafl thay thé: Ruoqu I R IR | M
va mén an

Ghi chi: Mirc d tuong thich gitta hoc phan, khdi lwong kién thirc v6i chudn dau
ra clia chuong trinh dao tao dugc xac dinh cu the nhu sau:

- I(Introduced): Hoc phén c6 hé tro dat dwoc PLOs va & mikc gidi thigu bt dau.

/i

[#5 I
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- R (Remforced) Hoc phan c6 hé tro dat duoc PLOs va ¢ mirc ndng cao hon bdt dau,

c6 nhiéu co hji dwge thuc hanh, thi nghiém, thye té..

- M (Masz‘ery) Hoc phan ¢6 hé tro cao dat duwoc PLOs va ¢ mikc thudn thuc/thong
hiéu.

- A (Assessed): Hoc phan quan trong (hé tro téi da dat dwoc PLO) can dugc thu thap
minh chitng dé ddnh gid chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao.
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" , | P
Phuy Iyc 4. Poi sanh khung chwong trinh dao tao nganh Quén tri nha hang va Dich vy an udng véi chwong trinh dao tao cia cac
treong khic | _

: | At-Sunrice ﬂ_o__um__ﬁr&. Truwime Bai hoc Le
STT Trwomg PH Tai chinh — STT | Truwong PH Sw Pham Ky STT Academy - J olinson & OcWﬂomw_o.:
Marketing H?zwﬁ TP.HCM Wales du?mnm:.% STT (Australia)
(JWU - Anh Quoc)
Hoc phin LT | TH Hocphin | LT | TH Hoc phén LT |TH Hoc phan LT | TH
Khéi kién thike I | Khéikien |
P : thire gido . .
1 NEM .Woﬁ,_nn dai L,:._n dait Hocky 1 Nim 1
- cwong
Kién thikc Iy lugn 8. | Hiou dire 1y
A chink £ ludn chinh
* tri i
it hoo M4 H v N Gi6i thigu v8 Ky néng giao
1 HEAE T 13 | o ey 1 | Quan trj Khach | 3 1 usp 2
Lénin Méc —Lé - 3
: san va Du lich
_ nin " ,
i X 2 Triét hoc 3 0 , a L Nguyén tédc va
p | KihtSchiohtg | 5 | 4 Méc — Lénin g |MgmenEmm > | thuchanhké | 2
Miéc — L& nin xudt thue pham :
todn
Chit nehia xi hoi _ 3 Chu nghia 2 0 Giéo duc phd Management
3 gmww mﬂww R I x4 hoi khoa 3 thong: Hoc 3 3 Concepts 2
. , hoc phan tu chon
Lich % Ding _m_# Lich str 2 0 Quan ly van
4 CongsanVidt | 2 | 0 Ding Cong Hoc ki 2 4 hanh Bép 4
Nethi m san Viét
Nam
5 Tu twémg HO Chi 2 | o 5 |TutuongHo | 2 0 4 An toan vé 3 5 Dich vu F&B 5
Minh Chi Mihh sinh thuc pham i
" Kién thikc phdp b | Kién thirc 5 Ké toan tai 3 5 Pai cuong vé "
ludt phdp luit chinh dich vu ruou
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At-Sunrice GlobalClief

S8 # " 0 i
syr | TrudngDHTaichinh~ | STT | Truong DH SwPham Ky | (1o |  Academy - Johnson & aaq%mgwww_wwh Le
Marketing Thuit TP.HCM Wales University STT Am.cmm.w»: \
_ . _ ﬁ\: Anh Qubc) &
Hoc phin LT ﬁum Hocphin | LT | TH Hoc phin LT | TH Hoc phan LT | TH
wwm%ﬁw.wmﬁ dai ] Hurm% E\ﬂ. dai | 2 0 San xuit thue Huw HSSM@H nén
6 a 310 uong 6 pham trung 3 7 tang va thye 2 0
¢ Gido duc phd
c Ngogi ngik Ngogi ngix 7 théng: Hoc 3 Niim 2
, @wmb E chon |
L i i+ W% umbm 4 0 Tréi nghiém thuc
7 1ibng Mﬁw_wmgwob 310 mH ao tiép Hoc ky 3 8 té kién thire 2
g tiéng Anh 1 , Nganh hoc
8 K¥ ning 4 0 o o B
8 w%mwmmws chuyén | 3| o giao tiép g | Sipxadtttwe |, Nim 3
g g tiéng Anh 2 | P ,mE 1€n tién |
9 Anh vin 2 0 Quén 1y chi phi
chuyén 9 Quan ly nha 3 9 b6 phan F&B 2
nganh Zﬁ hang
hang
; ; d | Toan- Tin Marketing dich Tai chinh trong
. - ﬁ_ ) 4 . M
d Topin — Tin hoc hoc 10 by 3 10 ngénh dich vy
" £ 10 | Ung dung 2 1 Qmo duc phd Quén ly nhén su
9 Neng e bo 310 CNTT 11 Eocm Hoc 3 11 2
phén tu chon
o 11 Toén tmg 3 0 . Marketing Cin
10 Toén kinh té j|o dung Hoc ky 4 12 bin 2
7 Quanlydo | , ;3 | Kinhnghiém |
_ ___upng nganh dich vu
- Gi#o duc chuyén I Gido dyc 13 | Quéntr nguoén : 14 Quén ly oEm: .
nghiép chuyén nhén liyc nganh lugng thuc
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_ m | At-Siinrice GlobalChef Tirwdmg Daihge Le
STT Trwong PH Tai chinh— | STT m,u__.ﬂ.@dm PH Su Pham Ky STT Academy - Johnson & CordonBlen
Marketing , Thujt TP.HCM Wales University STT Atiattalin)
_ (JWU — Anh Qudc)
Hoc phin LT | TH Hocphin | LT | TH Hoc phén LT | TH Hoc phén LT | TH
| nghiép _ Khach san phim
. Kién thite co s a | Kién thirc 4 |Hé thong thong | 5 15 MO hinh nha )
nganh co s& nganh tin dich vu hang
12 | Kinhtéhoe | 2 0 Gido duc phd Thue hanh ché
11 | Kinhtéhocvimd | 3 | 0 dai cuong 15 thong: Hoc 3 16 bién moén in 4
ﬁﬁws tu chon
Quan tri chat 13 | Quanly chat | 2 0
12 luong dichvudu | 3 0 lugng dich | Hoc ky 5 3 Nim 4
lich vu dn ubng | i
13 | Nguyénlykétoan | 3 | O 14 | Ke wﬁwwmgm 1 % | 16 | Luatdulich | 3 17 o:mﬂwﬁwo%an 2
S 13 | Kiém soét chi Khéi nghiép va
14 b il 310 17 | phithyc phdm | 3 18 | quanlydoanh | 2
arketing i koK '
va do uong nghiép
Quén tri chién Marketing nang
15 Quan tri hoc 3 0 18 lugc trong 3 19 cao 2
nganh dich vu
P 15 | Cosovan | 2 | 0 Giéo duc pho Lanh dao va
16 Vit Nam 310 hod Viét 19 théng: Hoc 3 20 Quan ly trong 2
. Nam phén ty chon Hanh dong
17 | Tuatiinhdoanh | 3 | © Hgo ki 6 21 nmh%ﬂ mewc 2
Gido duc phd Quan 1y chét
18 Thué 310 20 thang: Hoc 6 22 lwong dich vu 2
| phén tu chon
8 Téi chinhdoanh | , | 16 | Quantritai | 2 0 - Du 4n ; 35 Ra quyét dinh 5
nghiép chinh Capstone _ cho bac quan Iy
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At-Sunrice GlobalChef

ﬁ Truomg PH Tai chinh— | STT | Truong BH Sw Pham K§ Academy - Johnsqn & Trwomg Dyi lige Le
STT : , ¥ I cademy - Johnsgn
Marketing Hr:wﬂ ﬁw.mﬁ%— 513 Wales Q,:?mﬁ&_? STT Om.ﬂmaw_wnn
, | S (JWU - Anh Quéc) (Australis)
Hoc phin LT | TH Hocphin | LT | TH Hoc phin LT | TH Hoc phin LT | TH
Khéi nghiép va 17 udn tri 2 0 Khoa hoc tu Triét 1y vé rugu
29 461 méi séng tao 3 0 Emup rmEm% 22 | chon 3 24 va mon in . 2
2 . 18 | Tongqudn | 3 0
21 Tong @ﬂﬁw aﬁ,:ow 3 0 du lich
7 Phat \swos bén 3 0
vitng
Tri Tué Nhan tao
23 trong kinh doanh 3 ;
o A ,
b | Kién thitc nganh o | Jien thite
nganh
T A 19 Quan tri 2 0
Quan tri ngudén A 5
24 sbiin Emo 3 0 ngudn nhin
luc
25 Vian ﬁom Mﬁ.m%mﬁ 3 0
va thé gidi
Quén trj dau tu 20 | Péénquan | 2 0
26 nha hang khach 3 0 tri nha hang
san . "
27 V¢ sinh an toan 3 0 o <ﬂm_nﬁw an . L
thuc pham fohn 2 e
pham
Phén tich dit liéu
- kinh doanh : 0
Pao dtic kinh
29 doanh va trach 3 0
nhiém x& hoi
22 | Marketing 3 0
30 Marketing du lich | 3 0 nha hang &
DVAU
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Truwong Dai hoc Le

Trwong PH Tai chinh — STT | Truwong PH Sw Pham Ky Academy - Johnson &
AL Marketing _ Thugt TP.HCM SIT Wales University STT e e
(JWU — Anh Quoc)
Hoc phéin LT | TH Hocphin | LT | TH Hoc 'phin LT | TH Hoc phin LT | TH
31 Nghiép vu nha 5 | 1| 23 Quan trj tiéc | 2 0 |
hang , |
39 Hanh vikhdch | 5 m 24 Hanh vi 2 0
hang _ khéch hang .
X A 25 Thue hanh 1 1
33 Thee EH,E Hghe 0 3 trang tri mén
nghiép 1 e Bk st
dn va tiéc
. Kién thikc chuyén C :
nganh
Chuyén nganh 1
Hoc phin bit
budc
_ Thuc hanh nghé 26 | Thuc hanh 0 2
34 nghiép 2 0 2 Quan tri tiéc . ;
35 | QuantriNhahang | 3 | 0 | 27 zmwmm oy & | 4 3 | o
T6 chirc va vén 28 Quan trj bar 2 1
36 hinh Bar 2 1 1 3 0
Tw chon: (SV chon 2 trong 6 HP) . Tw chon
(chon &t 4
tin chi)
Nhém Hoc phén 1
Tém ly va k¥ ndng 29 Nhép mén 2 0
37 giao tiép véi 3 Xa hdi hoc
khach du lich
38 Ché Emﬁﬁoﬂ 1 ) 30 Nghiép vu 1 1
banh Au i ~_béanh
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N _ At-Sunirice GlobalChef et B T
STT Truwong DH Tai chinh - STT | Trwong PH Sw Pham K¥ STT Academy - Johnson & nﬁ%ﬁ mm mw_ SELE
Marketing Thuit TP.HCM Wales University STT orconseu
, (JWU — Ahh Quéc) (ustralia)
Hoc phin LT ,:_m | Hpcphin | LT | TH _ Hoc phin LT J,E Hoc phin LT | TH
" A ! Nhém Hoc . _
Nhém Hoc phan 2 ; vrmu 2 |
39 Nghiép vu huéng 3 31- OﬁE triban | 2 0
dan du lich hang
doanh It hanh i
kién
Nhém Hoc phén 3 __
Al Nghiép vu 1€ tin 4 33 LE tan 3 0
khéch san |
1 Quan tri kinh m
doanh khéch san
] B Kién thirc |
Kién thikc b tro nganh:  bb trg
nganh:
43 Vin héa dm thue | 3 .
44 | Chébibnmeénzn | 0 | 3 | 3¢ zmﬂww w1l
i1 Tt nghi¢p II | Tt nghiép
45 Khoa qub tot 0 6 35 Hmbow EWE 0 7
nghiép tot nghiép
Hoic \ Hoéc
16 Thye tap cudi o | 3 | 39 | Thuc tap tot | 0 2
khoa: nghiép
Hoc phén thay 40 Hoc phan 5 0
47 thé: Ruguvamoén | 3 0 thay thé:
A .




